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CAPITULO 1 - A ESCOLA
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1.1. Areas e modalidades de qualificagio do ano letivo de 2022-2023

A oferta formativa da Escola Profissional de Espinho decorre dos estudos elaborados e disponibilizados pelo
Sistema de Antecipacdo de Necessidades de Qualificacdes, uma ferramenta nacional que tem como missao a
identificacdo de necessidades de qualificacdes e a indicacdo de areas e saidas profissionais prioritarias para a
rede de educacdo e formacgao. Este sistema é apoiado pela acdo das Comunidades Intermunicipais, as quais tém

competéncias no planeamento da oferta educativa de nivel supramunicipal.
Assim, anualmente sdo disponibilizadas as areas prioritarias por regido / NUT.

Por sua vez, apoiada em pareceres e propostas apresentadas por diferentes stakeholders, em especial os/as
representados/as no Conselho Consultivo da Escola, tal como em analises aprofundadas acerca das dinamicas
do mercado de trabalho, das suas necessidades e perspetivas de crescimento, assim como das caréncias
formativas a nivel local e regional, a Escola apresenta as suas propostas para validacdo ao Ministério da

Educacdo, o qual tem competéncia deciséria nesta matéria.

A oferta formativa disponivel na Escola Profissional de Espinho compreende cursos profissionais de nivel 4 e um curso
de educacdo e formacdo de nivel 2. Os primeiros destinam-se a alunos e alunas que tenham concluido o0 92 ano de
escolaridade, preparam-nos preferencialmente para a insercdo no mercado de trabalho e/ou para o prosseguimento
de estudos e tém uma duragdo de trés anos letivos. O Ultimo destina-se a alunos e alunas com idade igual ou superior
a 15 anos e com habilitagBes escolares inferiores ao 32 ciclo.

Ambas as tipologias tém em comum o facto de oferecerem aos/as jovens um percurso educativo profissionalizante,
dando relevo a componente de formac&o técnica/ tecnoldgica, a qual é complementada pela Formagdo em Contexto
de Trabalho.

No ano letivo de 2022-2023, a oferta formativa da escola contemplou oito cursos do ensino profissional e um curso
de educacdo e formacao.

Apresenta-se de seguida a constituicdo das turmas dos diferentes cursos.

N2 alunos/as N2 alunos/as
Ano de
Designacao do curso (inicio do ano letivo (fim do ano letivo
Escolaridade
2022-2023) 2022-2023)
Curso Profissional de Técnico/a flie 13 11
de Auxiliar de Saude 29 16 16
20 14 12



G R

Eecals “rofiesoral ds Espnka

Curso Profissional de Técnico/a

30 14 13
Comercial

19 22 18
Curso Profissional de Técnico/a

29 20 20
de Cozinha/Pastelaria

32 18 16
Curso Profissional de Técnico/a

19 11 10
de Informatica de Gestao
Curso Profissional de Técnico/a 22 6 5
de Recegao 39 17 13

1 22 16
Curso Profissional de Técnico/a

29 19 18
de Mecatronica

3¢ 20 19

12 23 18
Curso Profissional de Técnico/a

29 10 10
de Turismo

3¢ 20 20
Curso Profissional de Técnico/a

19 23 21
de Vendas e Marketing
Curso de Educagdo e Formagao
de Empregado/a de Ano Unico 15 14
Restaurante/Bar

Total 303 270

Tabela 1 — Constituigéo das turmas

O ndmero de alunos/as que concluiram o ano letivo ficou um pouco aquém da meta estabelecida.
Os motivos prendem-se com os factos:

e dois alunos/as estrangeiros/as matriculados/as nao frequentaram a Escola por ndo terem obtido o visto
atempadamente;

e dez alunos/as foram transferidos/as de escola;

e dezassete alunos/as de maior idade enveredaram pelo mundo do trabalho;

e trés alunos/as foram excluidos/as por falta de assiduidade;

e uma aluna emigrou.

N3o se registou nenhum aluno/a menor desistente ou em abandono escolar.
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1.2. Recursos Humanos

O pessoal docente que integra o grupo de trabalho da Escola Profissional de Espinho é qualificado, experiente

e tem mantido lagos sdlidos com a instituicdo.

Os professores e professoras das disciplinas socioculturais e cientificas tém habilitacdo académica e
profissional, assim como experiéncia para a lecionacdo das disciplinas atribuidas e os formadores e formadoras
das disciplinas tecnolégicas estdo profissionalmente habilitados com licenciatura ou mestrado e Certificado de
Competéncias Pedagdgicas, havendo alguns e algumas com experiéncias profissionais relevantes na area

especifica da sua formacao.

O pessoal ndo docente é igualmente qualificado para o desempenho das funcées a que estd afeto. A diversidade
de graus académicos deste grupo confere-lhe competéncias muito especificas e técnicas para lidarem com os

desafios do desempenho profissional.

Colaboradores/as por categoria N total:
Direcao 3
Direcao Pedagégica 1
Dire¢ao Financeira 1
Diregao Administrativa 1
Pessoal Docente 37
Pessoal Nao docente 30

Tabela 2 — Colaboradores /as

1.3. Redes, parcerias e protocolos

Prosseguindo a sua politica de melhoria continua, a Escola foi estabelecendo, ao longo do tempo, parcerias com

diversas instituicGes e empresas que a apoiam nos seguintes ambitos:

e organizagao e desenvolvimento dos cursos, particularmente com apports de inovagao de conteudos;
e dinamizacdo de atividades extracurriculares de refor¢o formativo;

e criagdo de sistemas e praticas de formacgdo ajustadas;

e criagdo de oportunidades de aprendizagem em contexto real;

e enriquecimento da preparacao e desenvolvimento da FCT,;

e apoio no desenvolvimento de métodos de aprendizagem inovadores;

e partilha de recursos;
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e criacdo de experiéncias e aprendizagens internacionais em novos contextos;
o fomento da empregabilidade;

e fomento do prosseguimento de estudos.

NIVEL LOCAL/REGIONAL

As parcerias sdo variadas e de setores diversos, nomeadamente: autarquias, IPSS, associa¢es, fundagoes,

Centros Qualifica, Escolas Profissionais e empresas.

NiVEL NACIONAL

A nivel nacional, a Escola é parceira de uma associacdo de empreendedorismo, de duas fundacdes, de uma

instituicdo do ensino superior e de diversas empresas.

NIVEL INTERNACIONAL

A estratégia de internacionalizacdo da Escola passa pela participacdo no desenvolvimento de Projetos
Europeus, os quais ddo aos alunos e alunas e aos professores e professoras participantes uma dimensao
internacional. A Escola fomenta assim o alinhamento com as politicas europeias que incidem sobre a
constituicdo de uma forga de trabalho qualificada e mével. A participacdo em projetos de inovacdo Erasmus+
gue incluem mobilidades de jovens para fins de aprendizagem também é uma aposta na atualizacdo das

metodologias usadas na oferta formativa da Escola.
A Escola é também parceira de uma fundagdo, uma ONG internacional.

Ainda a nivel internacional, refiram-se os protocolos celebrados entre a Escola e Governo da Regido Auténoma

do Principe, Camara Distrital de Agua Grande e Ministério da Juventude, Desporto e Empreendedorismo.

Parceria Area Ambito

Colaboracao na oferta formativa;
Camara Municipal de Espinho Formacao Colaboracdo na promogao e
divulgacao da Escola.
Colaboracado no combate as

Centro Social de Paramos Area Social ) ) o
diferencas e desigualdades sociais
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Santa Casa da Misericdrdia de
Espinho

CLAS - Conselho Local de A¢ao
Social

Conselho Municipal de
Educacao
ANESPO - Associa¢ao Nacional
de Escolas Profissionais

Universidade de Aveiro

Empresas dos setores de
atividade afins aos cursos
ministrados

Centro Qualifica da CEPROF

Centro Qualifica da
OVARFORMA

Escola Profissional de

Cortegaca
APSU - Associagao Portuguesa

de Startups

Fundagao Dr. Antdnio

Cupertino de Miranda

Fundacao Pe. Manuel Pereira
Pinho e irma

Area Social

Area Social

Educacao

Educacao e legislacao

Educacao

Comeércio, Turismo e
Lazer, Hotelaria,
Informatica, Eletrénica
e Automacao, Saude

Formagao

Formacao

Educagdo/Formacéo

Empreendedorismo

Area de Econémico-
Social

Area Social

nos/as alunos/as e familias do
concelho de Espinho.

Colaboragdo na definicdo da oferta
formativa.

Colaboracdo na Formagdo em
Contexto de Trabalho.

Colaboracdo na definicdao da oferta
formativa.

Colaboracdo no combate as
diferencas e desigualdades sociais
nos/as alunos/as e familias do
concelho de Espinho.

Colaboracdo na definicdo da oferta
formativa da Escola.

Cooperacdo e apoio legislativo e
pedagdgico.

Colaboracgdo na definicdo da oferta
formativa da Escola.

Colaboracdo do prosseguimento de
estudos.

Formacdo em Contexto de Trabalho;
Colaboracédo para o enriquecimento
dos contetdos modulares e do plano
de atividades.

Colaboracdo na empregabilidade.
Colaboracdo na oferta formativa.
Colaboragao para a elaboragao do
Projeto Educativo/Documento Base

Cooperacdo na formacao.

Cooperacdo na formacao.

Cooperacdo na formacdo. Partilha de
recursos.

Promoc¢ao do empreendedorismo
jovem.

Colaboragao na formagao.

Colaboragao na oferta formativa.
Colaboracdo na promogao e
divulgacdo da Escola.
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Fundagao Ajuda em Agao

SPEL- Sociedade Promotora de
Estabelecimentos de Ensino,
Lda.

APVET - Associagao
Portuguesa de Instituicoes VET
Rede Local de
Desenvolvimento da 32
geracao “Espinho Vivo”.

OrganizagGes colaborativas em
projetos internacionais

Governo da Regido Auténoma
do Principe, Camara Distrital de
Agua Grande e Ministério da
Juventude, Desporto e

Empreendedorismo.

De uma forma geral, as parcerias efetuadas contribuiram para o desenvolvimento de competéncias sociais,

pessoais e técnicas e para o envolvimento da comunidade escolar com a comunidade envolvente e vice-versa.

As referidas entidades participaram na melhoria da qualidade dos servigos da Escola, na melhoria da formacgao

ministrada, em ag¢des que enriqueceram o plano de atividades e em propostas de enriquecimento dos

Empreendedorismo

Educacdo/Formacao

Formacgao

Formagao

Formacgdo/Investigacdo

Educacao

Fomento da empregabilidade jovem.

Cooperacao na formacao. Partilha de
recursos.

Cooperacgao na formagdo em
contexto de trabalho.

Dinamizagao de iniciativas que visam
o empreendedorismo jovem.

Colaboragdo na organizagdo e no
desenvolvimento de projetos
internacionais.

Colaboracdo na divulgacdo da oferta
formativa da Escola e mobilizacdo de
estudantes para frequéncia de
cursos profissionais.

Tabela 3 - Parcerias

conteldos modulares, assim como na atualiza¢dao da oferta formativa da Escola.

14.

A Escola continuou a investir na sua estratégia de internacionalizagdo, nomeadamente através da participagao
em projetos europeus, incidindo em areas tao diversas como ciéncia e tecnologia, agricultura, ambiente,

ensino, inclusdo social, democracia, cidadania, empreendedorismo e turismo, os quais sdo sinteticamente

apresentados em seguida:

CODEDU

Tema: Programacdo e robdtica

Estratégia de Internacionalizacao
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Objetivo: criar materiais educativos na area da programacio e robdtica, dirigidos tanto a alunos/as como a

professores/as.

PVExperts
Tema: Energia verde

Objetivo: equipar os/as alunos/as da EFP (Educacdo e Formacgdo Profissional) com competéncias para a

instalacdo e manutencdo de painéis fotovoltaicos, de acordo com as necessidades do setor da industria.
NO GAP

Tema: Profissdes verdes

Objetivos: Contribuir para uma sociedade europeia mais verde e mais inclusiva através do reforco das
competéncias que possam ser usadas para fins de adaptacdo climatica em diferentes profissdes, bem como
para aumentar a inclusdo social das pessoas com deficiéncia na formacdo verde e nas oportunidades de

emprego.
CODEA4SP
Tema: Tecnologias Digitais/Promoc&o Social

Objetivos: Gerar promocdo socioecondmica, através da oferta de formagdo orientada para o mercado de

trabalho, em programacdo de computadores.
ECO4VET

Tema: Ambiente

Objetivos: As ferramentas oferecidas pelo projeto apoiardo professores/as e escolas de EFP (Educacdo e
Formagao Profissional) a melhorar a eficacia ecolégica nas suas praticas, ao mesmo tempo que trazem questdes
ambientais ao debate com alunos/as e técnicos/as, juntamente com solugBes préticas a partir de exemplos da

vida quotidiana.
STEMBOT
Tema: Educacdo/Tecnologias Digitais

Objetivos: Este projeto visa conceber uma forma inclusiva e inovadora de ensino e aprendizagem, contribuindo
para estimular o interesse pelas disciplinas STEM (Science, Technology, Engineering and Mathematics) entre

estudantes dos 12-16 anos. O objetivo principal passa por incentivar estes/as jovens a realizar experiéncias

10
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praticas com a ajuda de um “chatbot”, um programa de computador que utiliza a Inteligéncia Artificial (IA) para

conduzir conversas, a partir do qual terdo acesso a videos de experiéncias praticas.

REBALANCE
Tema: Fisioterapia

Objetivos: Equipar os/as profissionais do desporto (fisioterapeutas, professores de Educacdo Fisica, Personal

Trainers, ...) com competéncias digitais que permitam a pratica da sua profissdo a distancia.
ROBVET
Tema: Robdtica

Objetivo: Colocar a EFP num lugar de destaque na Europa através da juncao de disciplinas emergentes como a
inteligéncia artificial e a Internet das coisas com a robética, de forma a promover o avango da Industria 4.0.
Fazendo uso destas disciplinas, pretende-se assim cobrir necessidades reais dos setores automotivo, da
automacdo doméstica e da manutencao industrial com novas capacidades, uma vez que o género de trabalhos

associados se encontra na vanguarda dos cuidados da saude.
GreenVETers
Tema: Democracia e cidadania deliberativa

Objetivos: Por um lado, fortalecer a presenca dos principios democraticos, cidadania deliberativa e participacdo
ativa em cursos fortemente relacionados com as questdes das alteragdes climdticas; por outro lado, contrariar
a exclusdo no ensino profissional e fornecer competéncias mais ecoldgicas aos/as formadores/as e

formandos/as do ensino e formac&o profissional.
EverythingStartsWithMaths
Tema: Matematica

Objetivos: Por um lado, desenvolver métodos criativos e incisivos para ajudar alunos e alunas a prosperar nesta
area académica; por outro lado, desenvolver recursos e atividades educativas inovadoras que ajudem a alcangar

o sucesso na disciplina da Matematica.
3D4AUTO
Tema: Automagao e Impressao 3D

Objetivos: Elevar o conhecimento dos educadores do Ensino Profissional sobre o sistema de impressdo 3D;

aumentar o nivel de competéncias dos/as alunos/as do Ensino Profissional para a empregabilidade e criacdo de
11
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empresas; desenvolver um quadro de progresso de conhecimentos e competéncias compativel com o ECVET,

contendo resultados, programa de estudos, relatério de pré-requisitos técnicos com equipamento e software

de referéncia.
Scouts4GreenApp
Tema: Sustentabilidade/Ambiente

Objetivos: Preparar os/as estudantes para um mercado de trabalho cada vez mais caracterizado pelo
desenvolvimento sustentavel; combinar teoria e pratica e operacionalizar estruturas existentes, como os ODS

e o Green Deal da UE, para usa-los em contextos empresariais e profissionais.
MicroVET — Micro-Credential in Vocational Education
Tema: Microcredenciais

Objetivos: promover o conceito de microcredenciais no Ensino Profissional. O projeto prevé oferecer formacao
de qualidade e oportunidades que irdo responder a necessidades e preferéncias especificas, identificadas

previamente.

Software Testing Academy

Tema: Teste de software

Objetivo: promover o desenvolvimento e teste de software a utilizar no Ensino Profissional.
CREDInGREEN

Tema: Microcredenciais e Turismo Sustentavel

Objetivos: promover boas praticas relativas a evolugdo do turismo como uma industria mais verde. Com a
obrigatoriedade de o Turismo se adaptar as alteracdes causadas pela COVID e pelas obriga¢des perante as
instituicdes Europeias, esta drea ird sofrer varias alteragdes de forma a tornar-se mais sustentavel. Este projeto

tem como intuito promover estas alteragdes.
VET-ECOoking

Tema: Cozinha Sustentavel

Ill

Objetivos: Criar um mddulo de formagdo em “Cozinha Sustentavel” para alunos/as da EFP na area da

cozinha; Preparar os/as alunos da EFP para melhor enfrentarem os desafios no local de trabalho, com enfoque

nas opc¢des alimentares mais ecoldgicas.

Al4Females

12
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Tema: Inteligéncia Artificial

Objetivos: Promover a igualdade de género nas STEM e atrair mais mulheres para as STEM, incentivando-as a

prosseguir esta area de estudos, abrindo este mercado ao publico feminino.
DIGITAL WELLBEING@SCHOOL
Tema: Educacdo Digital

Objetivos: Integrar a educacao digital nas escolas europeias de forma a promover o bem-estar digital dos alunos
e alunas através da criacdo de um quadro de referéncia para a promocao desse bem-estar digital e de uma
plataforma de formacdo para professores/as com um repositdrio de atividades pedagdgicas relacionadas com

o tema.
VETLOVESFOOD

Tema: Sustentabilidade

Objetivos: Desenvolvimento de green skills no curriculo dos cursos profissionais de Cozinha com enfoque na
prevencdo do desperdicio alimentar (criagdo de um maodulo de trabalho) e criagdo de um férum europeu para

a prevencao e gestdo do desperdicio alimentar.
INAIASME
Tema: Inteligéncia Artificial

Objetivos: Apoiar a difusdo da tecnologia, investigacdo aplicada e praticas inovadoras de ensino-aprendizagem
nas PME para tornar a formagao profissional mais relevante para as necessidades atuais e futuras da economia

e da sociedade.
1.5. Balan¢o do estado das infraestruturas e dos equipamentos

A qualidade das infraestruturas da Escola é objeto de profunda preocupacdo, quer no respeitante ao zelo pela

manutencdo do seu bom estado, quer no respeitante a sua modernizacao e amplia¢do.

Destaca-se as obras de beneficiagdo do pavilhdao, de corredores, de gabinetes de servigos, de casas de banho,

da sala de professores/as e de outros espacos comuns.

Relativamente aos equipamentos, destaca-se a aquisicao de material especifico para os Cursos Profissionais de
Técnico/a Auxiliar de Saude, de Técnico/a de Informatica de Gestdo e de Técnico/a de Mecatrdnica, assim como
0 aumento de projetores e de computadores, de televisores e de material audiovisual especifico para a ESPE

TV.

13
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O Departamento de Comunicacdo da Escola foi reestruturado, quer no seu funcionamento, quer na sua

dinamica, quer nos seus objetivos, no sentido da melhoria da comunicac¢do interna e externa.

O departamento, entre outros, é responsavel pela comunica¢do da Escola, nomeadamente, pelos meios de

comunicagdo como o site institucional, as redes sociais institucionais e o canal ESPE TV.

Concretamente, o site foi objeto de reformulacdo do seu layout, de forma a tornd-lo mais intuitivo, mais

atrativo, mais dinamico e mais completo, com mais informacodes.

Ao longo do ano letivo verificaram-se pequenas obras de reparacdao e manutencao dos diversos espacos da

Escola, assim como a aquisicao de materiais diversos e de software especifico para os diferentes cursos.

Refira-se que as infraestruturas e os equipamentos foram alvo de avaliagdo por todos os stakeholders internos
e pelos/as encarregados/as de educacdo, tendo o resultado apurado sido excelente, o que demonstra uma

guase plena satisfacdo da comunidade educativa.

Destaca-se, também, que a necessidade do recurso ao ensino a distancia nos ultimos anos letivos demonstrou
a importancia de os/as discentes terem acesso a meios digitais para a realizacdo dos seus trabalhos escolares,

pelo que a escola disponibilizou um computador a todos os novos alunos e alunas.
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CAPITULO 2 — PROJETO EDUCATIVO
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2.1. Objetivos, indicadores e metas

Os objetivos estratégicos da Escola tém como principal finalidade promover o desenvolvimento integral e

harmonioso de cidaddos e cidadds autonomos/as, solidarios/as, responsaveis, participativos/as e capazes de

contribuir para a transformacdo da sociedade.

Por conseguinte, foram definidos objetivos, indicadores e metas para este ano letivo, os quais sdo apresentados

seguidamente.

Objetivos Metas

Objetivo 1

Indicadores
de avaliacao

Verificagao

Objetivo 2

Indicadores
de avaliagdo

Melhorar os resultados = 72% de conclusido com aproveitamento dos/as alunos/as dos

de conclusio obtidos | cursos profissionais

pelos/as alunos/as dos

cursos profissionais 78% dos/as alunos/as dos CEF obtém dupla certificacdo e 83%
e dos cursos de obtém certificagdo escolar

educagdo e formagao

(CEF)

Indicador EQAVET 4a): Taxa de Conclusdo dos Cursos Profissionais (N.2 de alunos/as que
concluiram os cursos profissionais/ N.2 total de alunos/as do ensino profissional que
ingressaram no respetivo ciclo de estudos x 100)

Indicador Interno:

Taxa de Conclusdo dos Cursos de Educacdo e Formacdo (N.2 de alunos/as dos CEF que
obtiveram dupla certificagdo ou certificagdo escolar / N.2 total de alunos/as que ingressaram
na turma CEF x 100)

Registos da Escola sobre as classificagdes finais obtidas pelos/as alunos/as dos cursos
profissionais e do CEF

Diminuir o numero de Maéximo de 9% de alunos/as que desistem/abandonam a
desisténcias/abandono formagdo durante o ano letivo

Indicador Interno:
Taxa de desisténcia escolar por ano letivo (N.2 de alunos/as desistentes da formagdo durante
o ano letivo / N.2 de alunos/as matriculados/as no ano letivo x 100)
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Verificagdao

Objetivo 3

Indicador
de avaliagdo

Verificagao

Objetivo 4

Indicador
de avaliagdo

Verificagao

Objetivo 5

Indicador
de avaliagdo

Verificagao

Objetivo 6

Registos da Escola sobre os ingressos e desisténcias/abandonos dos/as alunos/as dos cursos
profissionais e dos CEF
Aumentar a
empregabilidade dos/as
diplomados/as dos

52% dos/as diplomados/as que concluiram o curso profissional
encontra-se a trabalhar.
cursos profissionais

Indicador EQAVET 5 a): Taxa de Empregabilidade (N.2 de diplomados/as dos cursos
profissionais empregados/as nos 12 meses seguintes a conclusdo do curso / N.2 total de
diplomados/as dos cursos profissionais no ano letivo anterior x 100).

Mapa de recolha da empregabilidade
Aumentar o 14,5% dos/as diplomados/as dos cursos profissionais encontra-
prosseguimento de se a prosseguir estudos.
estudos dos/as

diplomados/as dos

cursos profissionais

Indicador Interno:

Taxa de Prosseguimento de Estudos (N.2 de diplomados/as dos cursos profissionais no ano
letivo em prosseguimento de estudos nos 12 meses seguintes a conclusdo do curso / N.2 total
de diplomados/as dos cursos profissionais no ano letivo x 100).

Mapa de recolha da empregabilidade e prosseguimento de estudos.

Melhorar a
empregabilidade na 51% dos/as diplomados/as empregados/as dos cursos

area de formagao profissionais encontra-se a trabalhar na area de formacao.

Indicador EQAVET 6a): Taxa de Empregabilidade na Area de Formacio (N.2 de diplomados/as
dos cursos profissionais empregados/as na area de formacgdo nos 12 meses seguintes a
conclusdo do curso / N.2 total de diplomados/as empregados/as dos cursos profissionais no
ano letivo anterior x 100).

Mapa de recolha da empregabilidade
Melhorar a satisfagao

dos/as
empregadores/as

84% dos/as empregadores/as satisfeitos/as com o desempenho
profissional dos/as diplomados/as a trabalhar.
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Indicador de
avaliacao

Verificagao

Objetivo 7

Indicadores
de avaliagao

Verificagao

Objetivo 8

Indicadores
de avaliacao

Verificagdao

Objetivo 9

Indicadores
de avaliacao

Indicador EQAVET 6b): Grau de Satisfacdo dos/as Empregadores/as (Nimero de
empregadores/as  satisfeitos/as com o desempenho dos/as diplomados/as a
trabalhar/Numero de inquiridos/as) x100

Mapa de recolha da empregabilidade

Diminuir o absentismo Maximo de 14% dos/as alunos/as dos cursos profissionais
T e e ultrapassam 10% de faltas da carga horaria anual da sua turma;
cursos profissionais e L .
AT B Maximo de 33% dos/as alunos/as dos cursos de educagdo e

N formacdo ultrapassam 10% de faltas da carga horaria anual da
e formagao (CEF) ¢ P ’ &
sua turma.

Indicadores Internos:

Taxa de absentismo nos CP (N.2 total de alunos/as dos cursos profissionais que
ultrapassaram 10% da carga hordria no ano letivo/N.2 total de alunos/as dos cursos
profissionais no ano letivo x 100)

Taxa de absentismo nos CEF (N.2 total de alunos/as dos CEF que ultrapassaram 10% da carga
horéria no ano letivo/N.2 total de alunos/as dos CEF no ano letivo x 100)

Mapas de assiduidade dos/as alunos/as dos cursos profissionais e dos cursos de educagédo e
formacgdo (CEF)

Melhorar a qualidade
das atividades Minimo de 91% das atividades realizadas com avaliagdo
extracurriculares suficiente ou bom.

Indicador Interno:
Taxa de sucesso das atividades (NUmero de atividades avaliadas com nivel suficiente ou

bom/ Numero de atividades realizadas e avaliadas) x100

Relatdrio de avaliacdo do Plano Anual de Atividades.

Reduzir a indisciplina Maximo de 14% de alunos/as com participagdes disciplinares.

Indicador Interno:
Taxa de alunos/as com participag¢des disciplinares (NUmero de alunos/as com
participagdes disciplinares/ Nimero de alunos/as) x100
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Verificagao

Objetivo 10

Indicadores
de avaliagdo

Verificagao

Objetivo 11

Processos e participagdes disciplinares.

Minimo de 85% para os dois indicadores sobre o grau de
Promover uma cultura satisfacdo global dos/das OE/DT/CC com os Conselhos de Turma

de autoavaliagao da e com o Conselho Pedagdgico.

Escola por parte dos Minimo de 88% para os trés indicadores sobre o grau de

Recursos Humanos satisfacdo global dos/das docentes, dos/das ndo docentes e
dos/das OE/DT/CC

Indicadores Internos:

Grau de satisfacdo dos/as OE/DT/CC com os Conselhos de Turma (NUmero de respostas
iguais ou superiores a suficiente no questiondrio de satisfagdo /NUmero total de respostas)
x100

Grau de satisfacdo dos/as OE/DT/CC com o Conselho Pedagédgico (Nimero de respostas
iguais ou superiores a suficiente no questiondrio de satisfagdo /NUmero total de respostas)
x100

Grau de satisfacdo global dos/as docentes (Nimero de respostas iguais ou superiores a
suficiente no questionario de satisfagdo /Numero total de respostas) x100

Grau de satisfagdo global dos/as ndo docentes (NUmero de respostas iguais ou superiores
a suficiente no questionario de satisfagdo /NUmero total de respostas) x100

Grau de satisfacdo global dos/as OE/DT/CC (NUmero de respostas iguais ou superiores a

suficiente no questionario de satisfagdo /NUmero total de respostas) x100

Questiondrios de satisfagdo;
Relatdrio dos inquéritos de satisfacdo;

Minimo de 92% no resultado da avaliagdo de desempenho
dos/das docentes. Minimo de 90% no resultado da avaliagdo de
desempenho dos/das ndo docentes.

Indicadores internos:

Promover uma cultura Resultado da avaliagdo de desempenho dos/das docentes (N2 de
de avaliagdo dos avaliagcGes iguais ou superiores a suficiente/N? total de docentes
Recursos Humanos X N2 de critérios avaliados) X 100.

Resultado da avaliacdo de desempenho dos/das ndo docentes
(N2 de avaliagdes iguais ou superiores a suficiente/N? total de
ndo docentes X N2 de critérios avaliados) X 100.
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Verificagao

Objetivo 12

Indicadores
de avaliagao

Verificagao

Objetivo 13

Indicadores
de avaliagao

Verificagdao

Avaliagdes de desempenho docente e ndo docente.

minimo de 500 visualizagdes no Facebook;

minimo de 930 intera¢des no Facebook;
Melhorar a alcance Facebook minimo de 4000;
comunicagdao com todos = minimo de 1100 contas alcangadas Instagram;
os Stakeholders minimo de 1400 interagdes com conteudos Instagram;

minimo de 1100 seguidores Instagram;

minimo de 10000 acessos ao site.
Indicadores Internos:
Reporte estatistico das redes sociais: visualizagdes Facebook; (Somatdrio do n? de
VisualizagGes FB)
Reporte estatistico das redes sociais: interagées Facebook; (Somatério do n2 de interagdes
FB)
Reporte estatistico das redes sociais: Alcance Facebook; (Somatdrio do alcance FB)
Reporte estatistico das redes sociais: contas alcangadas Instagram; (Somatdrio do n2 de
contas alcangadas Instagram)
Reporte estatistico das redes sociais: interagdes com contetidos Instagram; (Somatério do
n2 de interagGes de conteldos Instagram)
Reporte estatistico das redes sociais: seguidores Instagram; (NiUmero de seguidores/as
Instagram)
Dados estatisticos de acesso ao site; (Somatdrio dos acessos ao site institucional)

Google analytics e mapa de monitorizagao dos indicadores;

L Minimo de 84% do cumprimento do Plano de Formacgao;
Promover a valorizagao o . o
. Minimo de 65% de docentes internos/as a participarem em

profissional dos - . -
acGes de valorizagdo profissional;
Recursos Humanos da . . o .
Escol Minimo de 60% de ndo docentes a participarem em agdes de

scola

valorizagdo profissional;

Indicadores Internos:
Taxa de Cumprimento do Plano de Formagdo; (Nimero de a¢Ges de formagdo
realizadas/Numero de a¢des de formagdo planeadas) X100
Taxa de participagdo de docentes em agdes de valorizagao profissional;(Niumero de
docentes internos/as participantes/Numero total de docentes internos/as)x100
Taxa de participagdo de ndo docentes em agoes de valorizagdo profissional; (NUmero de

ndo docentes participantes/Numero total de ndo docentes)x100

Plano de Formacdo e folhas de presenca em formacgdes

Tabela 4 - Objetivos, indicadores e metas
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2.2. Balango e aprecia¢ao do Projeto Educativo

O Projeto Educativo (PE) é um documento que tem um periodo de vigéncia de 3 anos letivos, sendo avaliado

no final de cada ano letivo, a fim de se aferir o cumprimento das metas e se detetarem os desvios para

implementacdo de medidas corretivas.

No quadro abaixo apresentam-se os resultados obtidos no segundo ano de implementacao do PE, assim como

as recomendacgdes para o préximo ano letivo de 2023-2024.

OBJETIVOS

Melhorar os resultados
de conclusao obtidos
pelos/as alunos/as dos
cursos profissionais

e dos cursos de
educacdo e formagao
(CEF)

Diminuir o nimero de
desisténcias/abandono

Aumentar a
empregabilidade

METAS 2022-2023

Manter a taxa de
conclusdo dos
cursos em 72% em
Cursos
Profissionais e no
Curso de Educacao
e Formacgao 78%
com dupla
certificacdo e 83%
com certificacao
escolar

Reduzir a taxa de
desisténcia global
para 9%

Aumentar a taxa
de
empregabilidade

RESULTADOS

CP - 63,8%%;
CEF - 66,7% com
dupla certificacdo e
80% com certificagdo
escolar.

* O resultado obtido
nos Cursos
Profissionais é ainda
provisorio, pois
alguns alunos/as
poderdo concluir a
formacao até
dezembro de 2023.

10,8%

61,7%

RECOMENDAGOES 2023-2024

Recomenda-se que a meta
para o ano letivo de
2023/2024 seja revista,
respetivamente:

CP —66%;

CEF com dupla certificacdo —
74%;

CEF com certificacdo escolar —
80%

Tendo em conta que boa parte
do resultado negativo
verificado em 2022/2023 se
deve a um numero elevado de
alunos/as ter optado pelo
mundo do trabalho mal
atingiu a maioridade e que se
acentua uma crise econémica
e social, recomenda-se que a
meta para o ano de 2023-2024
seja de 10%.

Aumentar a meta da taxa de
empregabilidade dos/as
diplomados/as para 54%.
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dos/as diplomados/as
dos cursos profissionais

Aumentar o
prosseguimento de
estudos dos/as
diplomados/as dos
cursos profissionais

Melhorar a
empregabilidade na
drea de formagao

Melhorar a satisfagao
dos/as
empregadores/as

Diminuir o absentismo
dos/as alunos/as dos
cursos profissionais e
dos cursos de educagao
e formagdo (CEF)

Melhorar a qualidade
das atividades
extracurriculares

dos/as
diplomados/as
para 52%.

Aumentar a taxa
de prosseguimento

p g 9%
de estudos para

14,5%.

Aumentar a taxa

de

em;loregabllldade 68,6%
na area de

formacdo para

51%.

Aumentar a

satisfacdo dos/as

empregadores/as

para 84%

100%

Reduzir a taxa de
24% (CP)
64,3% (CEF)

absentismo para
14% nos CP e 33%
nos CEF

No minimo 91%
das atividades
realizadas com 100%
avaliacao

suficiente ou bom.

Boa parte do resultado
negativo verificado em
2022/2023 deve-se a um
numero elevado de
diplomados/as ter optado pelo
mundo do trabalho, até
porque se acentua uma crise
econdmica e social que se
prevé que va continuar, pelo
que se recomenda que a meta
para o ano de 2023-2024 seja

alterada para 12%.

Aumentar para 52%, em 2023-
2024, a meta tracada no
Projeto Educativo.

Recomenda-se que a meta
para o ano letivo de 2023/2024
seja revista, para os 88%.

Tendo em conta que
pandemia da COVID-19,
causou algum
desenraizamento de habitos
de assiduidade escolar que
ainda n3o foi debelado,
recomenda-se alterar as
metas da taxa de absentismo
para 18% nos CP e 40% nos
CEF.

Manter em 2023-2024 a meta
de 91%, tragada no Projeto
Educativo.
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Reduzir a indisciplina

Promover uma cultura
de autoavaliagdo da
Escola por parte dos
Recursos Humanos

Promover uma cultura
de avaliacdo dos
Recursos Humanos

Maximo de 14% de

alunos/as com
participacoes
disciplinares

Minimo de 85%
para os dois
indicadores sobre
o grau de
satisfagdo global
dos/as OE/DT/CC
com os conselhos
de turma e como
conselho
pedagogico.
Minimo de 88%
para os trés
indicadores sobre
o grau de
satisfagdo global
dos/as docentes,
dos/as n3o
docentes e dos/as
OE/DT/CC.
Minimo de 92% de
docentes com
avaliacdo de
desempenho igual
ou superior a
suficiente.
Minimo de 90% de
ndo docentes com
avaliagdo de
desempenho igual
ou superior a
suficiente.

18,2%

Os resultados obtidos
nos cinco indicadores
foram de 100%.

Docentes — 96,4%
N3do docentes —
98,3%

Uma vez que se verificou um
certo desenraizamento de
muitos/as alunos/as em
relacdo as regras disciplinares
que a Escola obriga, devido, em
parte, a auséncia da frequéncia
escolar presencial, recomenda-
se alterar a meta da taxa de
alunos/as com participagoes

disciplinares para 15%.

Recomenda-se que a meta de
todos os indicadores, para o
ano letivo de 2023/2024,
passe para os 88%.

Manter em 2023-2024 a meta
de minimo de 92% de docentes
com avaliacdo de desempenho
igual ou superior a suficiente e
de 90% de ndo docentes com
avaliacao de desempenho igual
ou superior a suficiente.
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Melhorar a
comunica¢ao com
todos os Stakeholders

Promover a valorizagao

profissional dos
recursos humanos da
Escola

minimo de 500
visualizacGes no
Facebook;
minimo de 930
interagdes no
Facebook;
alcance Facebook
minimo de 4000;
minimo de 1100
contas alcancadas
Instagram;
minimo de 1400
interacdes com
conteudos
Instagram;
minimo de 110
seguidores
Instagram;
minimo de 10000
acessos ao site.

84% de
cumprimento do
Plano de
Formacao;

65% de docentes
internos/as a
participarem em
acoes de
valorizagdo
profissional;
55% de nao
docentes a
participarem em
acoes de
valorizacdo
profissional.

Tabela 5 — Balango do projeto educativo

2508 visualizagbes no
Facebook;

734 interagdes no
Facebook;

7290 alcance
Facebook;

693 contas
alcancadas
Instagram;

843 interagdes com
conteudos Instagram;
206 seguidores no
Instagram;

4558 acessos ao site.

100% de
cumprimento do
Plano de Formacao
do ano civil de 2022;
87,9% de docentes
internos/as
participaram em
acOes de valorizacdo
profissional no ano
civil de 2021;

75,1% de nao
docentes
participaram em
acOes de valorizacdo
profissional no ano
civil de 2021.

Recomenda-se:

Aumentar para o minimo de
1000 visualizacdes no
Facebook;

reduzir para o minimo de 730
interacdes no Facebook;
manter o alcance do Facebook
para o minimo de 4000;
manter o minimo de 1100
contas alcangadas no
Instagram;

reduzir para o minimo de 1000
interacGes com conteudos
Instagram;

reduzir para o minimo de 400
seguidores Instagram;

reduzir para o minimo de 6000
acesos ao site institucional.

Recomenda-se:

Manter o minimo de 84%
como meta do cumprimento
do Plano de Formagao do ano
civil de 2023, conforme o
Projeto Educativo.

Manter a meta de 65% de
docentes internos/as a
participarem em agoes de
valorizagdo profissional no ano
civil de 2023;

Manter a meta de 55% de ndo
docentes a participarem em
acOes de valorizacdao
profissional no ano civil de
2023;
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CAPITULO 3 — PLANO ANUAL DE ATIVIDADES
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3.1. Enquadramento

O Plano Anual de Atividades ¢ um documento onde sdo propostas as atividades extracurriculares a realizar ao

longo do ano letivo, tendo em conta o Projeto Educativo da escola e os seus objetivos.

Este documento é flexivel. Desta forma, podem, ao longo do ano letivo, ser integradas outras atividades, de
origem interna e/ou externa, que surjam e que sejam consideradas pertinentes, desde que sejam apresentadas
a Direcdo Pedagdgica e devidamente aprovadas pela mesma e pela Direcdo da escola. Algumas atividades
podem ainda ser substituidas por outras, tendo em conta a impossibilidade da sua realizacdo, nomeadamente

por parte das instituicdes a serem visitadas e/ou a pertinéncia da realizacdo das mesmas naquele momento.

As atividades sdo divididas em locais/ regionais, nacionais e internacionais, tendo em conta o &mbito da sua
dinamizacdo. As atividades internacionais sdo geralmente propostas e dinamizadas pelo Gabinete de

Cooperacgao Transnacional de Instituicdes Portuguesas — GabCTIP.

Os/as proponentes sdo diversos/as, nomeadamente os/as docentes e coordenadores/as de curso, o GabCTIP,
os Servicos de Psicologia e Orientacdo (SPO), o Centro de Apoio a Aprendizagem (CAA), a Equipa de A¢do Social
e Saude (EASS), a Direcdo Pedagdgica, os Grupos Disciplinares e algumas instituicdes/ empresas externas a
escola. S3o exemplos a Sociedade Portuguesa da Matematica, a Academia Pordata e a Fundacdo Cupertino de

Miranda.

Um dos objetivos principais das atividades dinamizadas é o contributo para a Cidadania e Desenvolvimento,
nomeadamente no que diz respeito ao contacto com o mercado de trabalho, desenvolvimento de competéncias
que permitam aos/as alunos/as desempenharem futuramente as suas fungdes profissionais, de forma a

promover a sua empregabilidade.

Para uma melhor verificagdo do cumprimento do Plano Anual de Atividades sdo realizadas ao longo do ano
letivo monitorizagGes, concretamente quatro vezes por ano letivo, em que é apurado o cumprimento das
atividades propostas, de acordo com o mapa de monitoriza¢ao de indicadores, sendo que o mesmo é depois

relatado nos relatérios de autoavaliagado intercalares.

A avaliacdo das atividades e visitas de estudo por parte dos alunos e alunas e dos/as docentes tem um papel
fundamental na politica de qualidade da escola. A avaliagdo é necessaria para a identificagcdo de problemas na

dinamizagdo das atividades, permitindo, desta forma, planificar e implementar a¢ées de melhoria.
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Assim, definiram-se os instrumentos e meios de avaliacao e determinou-se que cada atividade fosse avaliada

pelos professores e professoras, através do relatério de atividade e visita de estudo — modelo178.DP.02 e

pelos/as alunos/as através do inquérito de satisfacdo de atividades -modelo267DP.02. Os inquéritos, realizados

aos alunos e alunas foram preparados com recurso ao Google Forms, de modo a serem respondidos online logo

apos a realizacdo da atividade ou da visita de estudo.

Os trés parametros de avaliacdo definidos para todas as atividades sdo: gosto pela atividade, conduta dos/as

alunos/as e aquisicdo de conteldos.

As atividades consideraram-se com os objetivos cumpridos se a média da avaliacdo dos/as docentes e dos

alunos e alunas tiver sido superior ou igual a 75%. Todas as atividades que tiveram uma avaliacdo inferior a 75%

foram alvo de reanalise.

3.2. Balan¢o do Plano Anual de Atividades

Neste ano letivo foram aprovadas 104 atividades, tendo sido dinamizadas um total de 93 atividades.

Apresentam-se, no quadro abaixo, as atividades e correspondente avaliagdo:

Atividade

Count on Me (Programa de Apadrinhamento)
Pé Direito
Pesquisa, em grupo, sobre capitais de paises e produgao de folhetos informativos

Pesquisa, em grupo, sobre territdrios, curiosidades geogréficas e/ou protecdo

ambiental, para producdo de cartazes de afixacdo

Comemorag¢do do Dia Mundial do Turismo; Realizagdo de um video promocional do
curso de Turismo para partilha nas redes sociais da Escola

Projeto "Por Tua Conta"

Mobilidade de alunos/as a Italia (Projeto Europeu COFFE_E)

Mobilidade de alunos/as a Espanha (La Carolina - Jaén)

Mobilidade de alunos/as a Itélia (Soverato)

Visita de estudo ao Restaurante McDonald's — Espinho

Avaliagao Global
(em percentagem)
79
100

92

96

100

100
100
100
100

100
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Visita de Estudo a Arouca: visita a Casa Bastos com degustacao de doces

Conventuais; Visita a Loja Interativa de Turismo do Arouca Geopark; Participagdo

na Festa da Castanha (artesanato e workshops sobre a castanha); Visita ao 100
convento e claustros.

Projeto europeu Missing Entrepreneurs: Workshop - ferramentas de

empreendedorismo digital (LinkedIn, Canva; NameRobot e outros) 100
Programa Assim Funciona (PAF) 87
Talento Humano (Escolas com Talento) 83
Talento Curso (Escolas com Talento) 96
Campanha solidaria 100
Evento / Exposi¢do Halloween pelo mundo 100
Visita guiada de bicicleta a Bio Ria - Salreu - Estarreja + visita guiada ao museu

COMUR — Murtosa 100
Talento Livre (Escolas com Talento) 96
Prevencgao da Violéncia no Namoro 96
Olimpiadas Portuguesas da Matematica 96
Concurso de Portugués Ludico 100
Visita ao centro histérico do Porto e as Caves do Vinho do Porto 100
Workshop: Testemunhos de antigos/as alunos/as 100
Workshop de fotografia alimentar 87
Workshop "Tour 4all" - Turismo Inclusivo na Restauragdo 100
Palestra "Escola Segura" 100
Palestra com Rita Pereira (Muratto) - "Desafios atuais na area comercial e do

marketing" &
Palestra dinamizada por uma voluntaria sobre a Cruz Vermelha de Espinho 100
Exposicdo de trabalhos "As Sete Maravilhas do Mundo" e "Promotion Touristique". 100
Festa de Natal da Familia ESPE 100
Concurso Literdrio 100
Conferéncia: Eu & a Droga (quem fui, quem sou e quem serei) 92
Visita guiada ao Museu Escolar + Igreja Matriz de Valega; Visita Guiada ao centro de

Ovar, Azulejaria (Guia do Turismo da CMO) e Museu Julio Dinis. - Visita ao Museu 100

Egas Moniz em Avanca.
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Visita ao centro histdrico e cultural do Porto (WOW, Mercado Beira-Rio, Rua das

Flores; Clérigos, Mercado do Bolhdo) 100
Projeto Tsitour: elaboragdo de projetos de intervengao social no setor do turismo 100
Clube do Riso 87
Coldquio "Os diferentes tipos de Turismo" 100
Visita de estudo ao Museu Municipal de Espinho (FACE) 83
Visita de estudo ao museu Municipal de Espinho (FACE), Camara Municipal de

Espinho; Posto de Turismo de Espinho e Hotel Apartamento Solverde 100
Visita a Brasmar e Oficina da Regueifa e do Biscoito de Valongo 87
Exposicdo de trabalhos "Expo 23". Nesta exposi¢cdo os/as alunos/as selecionam um

palis e caraterizam o mesmo num evento onde cada pais tera a sua "banca" alusiva 100
ao mesmo.

Visita de estudo ao museu Municipal de Espinho (Gravagdes para a ESPE TV) 100
Apresentacdo das experiéncias dos estagios dos/as alunos/as finalistas 100
Visita de estudo ao Terminal de Cruzeiros do porto de Leix0es e realizagdo do

cruzeiro das 6 pontes no rio Douro %
Participagdo no concurso "F1 in Schools" 100
Mobilidade de alunos a Espanha no ambito do projeto Erasmus + "Al4Females" 100
Visita a Bolsa de Turismo de Lisboa e centro histérico de Lisboa 100
Visita de estudo ao Porto: Paldcio da Bolsa; Associagdo Comercial do Porto; lojas

histéricas do Porto; Livraria Moreira da Costa; Papelaria Modelo; Casa Arcozelo; A

Sementeira; Escovaria Belmonte; Feira do Bacalhau; Armazém dos Linhos; Casa &
Botonia; Camisaria Porto; Bazar Paris e Mercado do Bolhdo.

Isto é uma ideia 10T 100
Coléquio motivacional para os futuros rececionistas com a ex-aluna Alexandra Silva,

atualmente supervisora de alojamento no Hotel Intercontinental 100
Visita e palestra ao "El Corte Inglés" 100
numcCLIC 100
Visita a uma Estrutura Residencial para Idosos (ERPI) em Espinho ou Vila Nova de

Gaia ou Santa Maria da Feira (a definir) 53
Visita ao Centro de Reabilitacdo do Norte (CRN) - Vila Nova de Gaia 100

Dia da Comunidade Escolar 100



G P

Eecals “rofiesoral ds Espnha

TECH Week 100
Visita ao Mercado do Bolhdo, Casa Chinesa, César Castro e Hotel na cidade do

Porto. 100
Teste-piloto do Museu Virtual das STEM, produzido pelo consdrcio do projeto

europeu “VMSTEM” %
Workshop sobre literacia e bem-estar digital no ambito do projeto Erasmus+ Digital

Wellbeing at School 100
Exposi¢do interativa "Marketing Territorial - As Aldeias Historicas de Portugal" -

Evento onde serdo expostos cartazes sobre as aldeias e uma breve apresentagdo

(na inauguragdo) do segmento de clientes e andlise swot do projeto das Aldeias 100
Historicas.

Realizagdo de um projeto de promogao do territério de Espinho, em termos de

oferta turistica, cultural e patrimonial, acompanhado de propostas de ativagdo do

turismo da cidade. Este projeto, terd o nome de “Conhecer Espinho”, para além de 100
ser suportado num relatdrio escrito sera apresentado através de um video

promocional.

Realizagdo de um projeto de promogao do territério de Espinho, em termos de

oferta turistica, cultural e patrimonial, acompanhado de propostas de ativagao do

turismo da cidade. Este projeto, terda o nome de “Conhecer Espinho”, para além de 100
ser suportado num relatdrio escrito sera apresentado através de um video

promocional.

Realizagdo de um projeto de promocgao do territério de Espinho, em termos de

oferta turistica, cultural e patrimonial, acompanhado de propostas de ativagdo do

turismo da cidade. Este projeto, terd o nome de “Conhecer Espinho”, para além de 100
ser suportado num relatdrio escrito sera apresentado através de um video

promocional.

"A unido faz a forga" 100
Dominio de Autonomia Curricular (DAC) - Cantinho da Saude 100
DAC: Criagdao de um glamping 100
Al4Females - mobilidade a Portugal 100
Al4Females - mobilidade a Portugal 100
Al4Females - mobilidade a Portugal 100
Al4Females - mobilidade a Portugal 100

Al4Females - mobilidade a Portugal 100
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Projeto "Por Tua Conta": Atividades ao longo do ano, Olimpiadas Financeiras,

Participagdo nas TEF Talks; Visita ao Museu do Papel-Moeda 100
DAC Mecatronica e a Sustentabilidade 100
DAC: Espinho, inspira. Inspira-te. 100
Visita a Santa Casa de Misericordia de Espinho 100
Visita de estudo ao PCI - Creative Science Park, no ambito do projeto europeu

3D4AUTO 100
Criagdo de um restaurante Literario intitulado "Papa Livros" 100
Dominio Autonomia Curricular — DAC 100
Saida pela cidade de Espinho para cumprir os roteiros sobre o "patriménio de

Espinho" - arquitetdnico com exemplos da casa brasileira, casa portuguesa, painéis

de azulejos no Pago do Concelho; patrimdnio natural de jardins e praias; oferta 100
desportiva com visita a Surfjah e o Oporto Golf Club; visita ao mercado e a uma

peixaria como oferta do patrimdnio gastrondmico e etnografico.

Projeto de DAC: Festival de musica dinamizador do comércio local de Espinho 87
Sessdo formativa e debate "Repensar o turismo - um setor mais sustentavel,

inclusivo e resiliente" 100
Almogo Tematico 92
Almogo Tematico 100
Visita de estudo ao Porto - Viagem de barco Cruzeiro 6 Pontes, visita pela Ribeira

de Vila Nova de Gaia e Visita Guiada aos Museus de Histdria Natural e da Ciéncia e 100
Museu da Reitoria da Universidade do Porto

Visita de estudo ao Centro Histérico do Porto e ao Porto de Leixdes 100
Visita de estudo a LIPOR 100
Palestra no ambito do projeto educativo "Pense industria 14.0", sobre Economia
Circular/Sustentabilidade e Novas Tecnologias 100
A Robot From You - Mobilidade Portugal 100
A Robot From You - Mobilidade Turquia 100
A Robot From You - Mobilidade Italia 100

Tabela 6 — Avaliagdo global das atividades do PAA

Segue-se a informacdo sobre avaliagdo do indicador do Grau de Cumprimento do Plano Anual de Atividades.
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Indicador Meta Resultado

Grau de cumprimento do Plano Anual de
75% 84,9%
Atividades

Tabela 7 — Grau de cumprimento do Plano Anual de Atividades

Grau de cumprimento do Plano Anual de Atividades

90% 84,9%
80% 75%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

Meta Resultado

= Meta = Resultado

Grdfico 1 - Plano Anual de Atividades

Como é possivel verificar pelo grafico apresentado, o cumprimento das atividades propostas ficou bem acima

da meta estabelecida.

Refira-se que, em virtude da situagdo pandémica vivida nos anos anteriores, algumas das atividades efetuadas

neste ano letivo resultaram de propostas advindas dos PAA desses mesmos anos.

Refira-se também, que neste ano letivo, verificou-se um grande crescimento quer de visitas de estudo a diversos

locais e institui¢cdes, quer de vindas a Escola de diferentes experts que vieram enriquecer a formacao em sala.

Destaca-se o facto de todas as atividades terem tido avaliagdo positiva quer por parte dos/as docentes, quer

por parte dos/as discentes.

Finalmente, refira-se que o cumprimento do Plano Anual de Atividades foi monitorizado ao longo do ano letivo,
e, de acordo com o mapa de monitoriza¢do de indicadores, foram calculados valores intercalares do seu
cumprimento. Estes resultados foram alvo de analise nos Relatérios de Autoavaliagdo Intercalares realizados

durante o ano letivo.
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RECOMENDAGOES

Face aos resultados atingidos recomenda-se a manutencdo de atividades que obtiveram avaliacdo positiva e a
planificacdo de novas atividades que motivem ainda mais os/as alunos/as para a sua formagao e para o gosto

especifico pelo seu curso.

Desta forma, serd pertinente alargar a auscultacdo aos/as mesmos/as acerca dos tipos de atividades que

consideram motivantes e enriquecedoras para a sua formacao.

Recomenda-se ainda rever a meta do cumprimento do Plano Anual de Atividades para o proximo ano letivo de

2023/2024 para 77%, sempre com o objetivo da melhoria continua.
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CAPITULO 4 — PLANO DE FORMACAO
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4.1. Enquadramento

O Plano de Formagao de 2022 é um instrumento de planificacdo das a¢des de formagao a desenvolver no ano

citado.

A definicdo do Plano de Formacao de 2022 baseou-se na auscultacdo das necessidades de formacao que foram
recolhidas a partir de um inquérito ao qual os/as docentes e ndo docentes responderam. A Direcdo da Escola,
seguidamente, encontrou pontos de convergéncia que permitiram estabelecer acées de formacgdo indo ao

encontro das necessidades identificadas nas areas assinaladas.

Foram contemplados os normativos legais em vigor, assim como as metas e objetivos presentes no Projeto

Educativo/Documento Base da Escola.
O Plano de Formacao delineado para 2022 foi norteado pelos seguintes objetivos gerais:

e garantir a satisfacdo das necessidades formativas dos/das docentes e ndo docentes;

e promover o sucesso educativo e a qualidade das experiéncias de ensino e aprendizagem, pela adocao
de novas metodologias de ensino;

e disponibilizar modalidades de formagdo em contexto, em resposta aos problemas identificados
pelos/as docentes nas suas praticas pedagdgicas e formagao;

e desenvolver competéncias no dominio da utilizacdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicacao;

e estimular novos processos pedagdgicos de mudancga, suscetiveis de gerar novas dinamicas;

e melhorar a qualidade dos servicos prestados na escola, através de uma formacdo adequada dos

profissionais da educacgao.

4.2. Balan¢o do Plano de Formagao 2022

O plano de formagdo de 2022 contemplou as a¢des de formagdo de acordo com as lacunas detetadas, para
além de incluir agdes acrescentadas para atender as necessidades posteriormente identificadas.

Seguindo a recomendacgdo referida no relatério do Plano de Formagao 2021, no ano civil de 2022 foram
elaborados planos de formagdo individuais, de acordo com as necessidades dos/as docentes e ndo docentes.
Deste modo, foi possivel que para acGes destinadas a docentes pudessem participar ndo docentes e vice-versa.
E de salientar a grande riqueza e diversidade do presente plano, uma vez que, para além de englobar as 40
horas obrigatérias por lei, quer docentes quer ndo docentes tiveram a possibilidade de realizar um maior

numero de horas de formacao, contribuindo assim para o seu enriquecimento profissional.
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Deste modo, o Plano de Formacao de 2022 considerou as seguintes acdes:

N2 de horas de

Designagao da Agao Destinatarios Observagoes
formagao
1 Comunicagdo em Meio Escolar Nao Docentes 10
2 Lideranga e Motivacdo Docentes 6
3 Lideranga e Motivacao N3o Docentes 6
Mediagdo de Conflitos e gestdo de
4 Docentes 10
processos disciplinares
5 Mediagdo de Conflitos N3o Docentes 5
6 Gestdo de tempo Nao Docentes 6
7 Igualdade de Género Docentes 2
8 Igualdade de Género N3o Docentes 2
Sistema de Protecdo Portugués de = Docentes e Ndo Acrescentada
9 2
Criangas e Jovens Docentes
Primeiros Socorros - da teoria a Docentes e Nao
10 2
pratica Docentes
Escrita de médulos/ relatérios/
11 N3o Docentes 12
candidaturas
Documentacdo e procedimentos
12 Ndo Docentes 6
referentes a mobilidades
EQAVET: o papel dos/das nio
13 Nao Docentes 6
docentes
Projeto Educativo: o papel dos/das
14 Ndo Docentes 6
nao docentes
Acolhimento a alunos/as
15 Nao Docentes 5
estrangeiros/as
Docentes e Nao
16 Avaliacdo e folha de calculo 12
Docentes
Docentes e Nao
17 Apresentagdes criativas 8
Docentes
Acdes de capacitagdo no ambito
18 Nao Docentes 14
da qualidade — Centro Qualifica
19 Fake News N&o Docentes 25
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20

21
22

23

24

25

26

27

28

29

Cidadao Cibersocial

Informagdo: Seguranga e
Privacidade

Informacdo: Classificagdo e
Medidas de Protec¢do

Acdes de capacitagdo no ambito
da qualidade - ISONEED

Acdes de capacitacdo no ambito
da qualidade - ISONEED —
Auditoria

Novos certificados e diplomas
Qualificagdes desenhadas em
resultados de aprendizagem
AI4VET — Inteligéncia artificial e
internet das coisas

Cherished workshop visionario
Teste piloto das ferramentas
educativas inovadoras
desenvolvidas pelo projeto IDEA —
Innovative Digital Education

Approach

Nao Docentes

N3ao Docentes

Nao Docentes

Nao Docentes

N3o Docentes

Nao Docentes

Docentes

Nao Docentes

Nao Docentes

Nao Docentes

26

12

11

17

TOTAL DOCENTES @68 horas

TOTAL NAO DOCENTES

188 horas

Tabela 8 — A¢bes de formagdo dos/as docentes e dos/as ndo docentes relativas ao ano 2022

Acrescentada

Acrescentada

Acrescentada

Acrescentada

O Plano de Formagao de 2022, aprovado para o pessoal docente, englobava um total de seis a¢des de formagao

qgue foram todas realizadas. Além destas, ao longo do ano foram acrescentadas duas a¢des posteriormente

aprovadas, sendo elas: “Sistema de Prote¢do Portugués de Criangas e Jovens” e “Qualificagdes desenhadas em

resultados de aprendizagem”.

Em relacdo ao pessoal ndo docente, das vinte e uma ac6es contempladas no plano de formagdo, foram também

realizadas todas as acGes. No decorrer do ano, foram aprovadas e realizadas mais quatro acdes de formacao,

nomeadamente: “Sistema de Protecdo Portugués de Criancas e Jovens”; “Al4VET — Inteligéncia artificial e

internet das coisas”; “Cherished workshop visiondrio” e “Teste piloto das ferramentas educativas inovadoras

desenvolvidas pelo projeto IDEA — Innovative Digital Education Approach”.
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No que concerne a taxa de participacdo dos/as docentes nas acBes de valorizacdo profissional, o resultado

atingido foi francamente bom, pois superou bastante a meta estabelecida. O resultado apurado confirma que

a grande maioria dos/as docentes reconheceu a necessidade da sua capacitacdo e valorizacdo profissional e,

simultaneamente, reconheceu as a¢des do plano de formagao como interessantes para as suas necessidades.

Taxa de participacdo dos/as Docentes em acdes de
valorizacao profissional

100%

87,9%

80%

65%

60%

40%

20%

0%
Meta Resultado

Grdfico 2 — Taxa de participag¢éo dos/as docentes em a¢ées de valorizagdo profissional

No respeitante a taxa de participacdo dos/as docentes em ac¢des de valorizagdo profissional, o resultado

atingido foi muito bom, pois ultrapassou em muito a meta estabelecida.

A maioria dos/das ndo docentes, também reconheceu a necessidade da sua capacitacdo e valorizacdo
profissional e, simultaneamente, reconheceu as a¢des do plano de formacdo como interessantes para as suas

necessidades.

Taxa de participacdo dos/as ndo docentes em ag¢des de
valorizacao profissional

90%
80% 75,1%
70%
60% 55%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

Meta Resultado

Grdfico 3 — Taxa de participag¢éo dos/as néo docentes em agées de valorizagéo profissional
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Apds cada acdo de formacao foi realizado um inquérito de avaliacdo a todos os formandos e formandas de
forma andnima. O inquérito incidiu em trés pontos principais: avaliacao global da acdo de formacao, avaliacao

do/a formador/a e enriquecimento pessoal.

Relativamente a avaliacdo global da formacdo, procurou-se avaliar a opinido de cada participante sobre a

pertinéncia/interesse do tema, a duracdo da formac&o e o grau de concretizacdo das expectativas.

No que se refere ao formador ou formadora, a avaliacdo incidiu sobre trés pontos: a competéncia, a

metodologia e a atitude.

No que diz respeito a competéncia, foram avaliados o dominio do tema, o nivel de aprofundamento das

matérias, o uso de uma linguagem clara e assertiva e a capacidade de esclarecimento de duvidas.

Quanto a metodologia, avaliou-se a adequac¢do do estilo de comunicacdo, o equilibrio entre momentos
expositivos e de interacao, a adequagdo dos métodos usados e a suficiéncia da documentacao e da bibliografia

usadas.

Relativamente a atitude, avaliou-se a relacdo estabelecida com os formandos e formandas, a capacidade de

motivacdo para os temas abordados e a gestdo do tempo.

Quanto ao enriquecimento pessoal, procurou-se indagar se os conteudos foram adequados as necessidades
dos formandos e formandas, se a a¢do permitiu a aquisicdo de novos conhecimentos Uteis e novas

competéncias e o impacto que a ac¢do terd na pratica profissional.

Para além da avalia¢gdo da formacgao, considerou-se necessario aferir o impacto da mesma no desenvolvimento
profissional dos seus beneficidrios e das suas beneficiarias, pelo que foram utilizados diferentes instrumentos

de avaliagdo do impacto da formacao.

Todas as a¢des foram avaliadas positivamente, destacando-se, por terem obtido os melhores resultados, as
intituladas “Educacgao Inclusiva”, “Construcdo de materiais pedagdgicos”, “Gestao do stress”, “lgualdade de

género no trabalho e no emprego” e “Stress profissional: técnicas de automassagem”.

Atendendo ao sucesso das agBes de formag¢dao ministradas, recomenda-se a continuagdo da metodologia

aplicada, em particular para o estabelecimento do préximo plano de formagao.

Refira-se que a Escola aplicou um sistema de avaliacdo da eficacia da formacdo, o qual permite aferir sobre o

impacto da formac&o nas praticas laborais dos/as colaboradores/as.
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De forma a avaliar a eficicia da formacdo, foi determinada a avaliacdo de uma amostra de 15% dos/as

formandos/as presentes na formac&o através de um ou mais dos seguintes métodos de avaliacdo:

e desempenho no quotidiano;

e observacao direta;

e simulacro;

e evidéncia documental;

e gestdo documental;

e transferéncia de conhecimentos;
e entrevista;

e pratica simulada.

A avaliacdo da eficacia é realizada, no minimo, trés meses apds a formagdo, exceto nas formagdes onde se

utiliza a pratica simulada e o simulacro durante a realizacdo da a¢do de formacao.

As avaliacGes ja produzidas obtiveram 100% de sucesso, pelo que se recomenda a adocdo dos mesmos
procedimentos do planeamento da formagdo para o préximo ano civil, incluindo a avaliagdo da formacdo e da

sua eficacia para vida escolar.
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CAPITULO 5 — SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE
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5.1. Resultados dos processos

O processo de autoavaliacdo da Escola Profissional de Espinho assenta na avaliacdo dos indicadores e metas
definidos quer no Projeto Educativo/Documento Base, quer nos processos de operacionalizacdo que foram

criados de modo a tornar a gestdo da Escola mais eficiente.

A avaliagdo é apoiada por um instrumento de monitorizagdo fundamental (Monitorizagdo de Processos—
Controlo de Indicadores), que congrega todos os indicadores definidos pela Escola. Nesta ferramenta sdo
langados os dados recolhidos de acordo com uma calendarizagao previamente estabelecida e plasmada num

outro documento de apoio a gestdo intitulado Planeamento Interno de Acompanhamento— EQAVET.

A monitorizacdo efetuada é objeto da producdo de dois relatdrios de autoavaliacdo intercalares, nos quais sdo
analisados os resultados e os desvios e sdo propostas recomendacao de melhoria, as quais sdo tidas em conta

num processo ininterrupto de avaliacdo e revisao.
Apresentam-se os resultados finais obtidos em relacdo aos indicadores dos processos:

Processo | - Planeamento da formagao

Indicadores Meta Resultado

Taxa de turmas do 12 ano em

) 80% 100%
funcionamento
Taxa de cumprimento do Plano
. 75% 84,9%
Anual de Atividades

Taxa de sucesso das atividades do

o 91% 100%
Plano Anual de Atividades

Taxa de cumprimento do Projeto

75% 69,2%

Educativo

Tabela 9 — Indicadores Processo |

As metas dos trés primeiros indicadores foram alcangadas e até superadas.

Todavia, numa perspetiva de melhoria continua recomenda-se o aumento da meta da taxa de cumprimento

do PAA para o minimo de 77% para o préximo ano letivo.

No respeitante a da taxa de cumprimento do Projeto Educativo, o resultado ficou aquém da meta definida,

uma vez que alguns dos indicadores monitorizados ndo atingiram niveis de elevado grau de exigéncia.

Recomenda-se, assim, a revisdao das metas e a implementacdo de a¢des tendentes a melhor apurarem os

objetivos e os resultados pretendidos pela Escola.
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Processo Il - Captacdo de alunos/as

Indicadores Meta Resultado

Taxa de procura pelos cursos 123% 177%

Taxa de alunos/as matriculados/as
, , . . 60% 60%
face ao nimero de pré inscritos/as

Tabela 10 — Indicadores do processo I

Em relacdo a taxa de procura pelos cursos, o resultado atingido foi excelente, pois superou muito a meta.

Constata-se que a Escola tem efetuado um trabalho francamente bom no respeitante a captacao de alunos e

alunas.

Acerca da taxa de alunos/as matriculados/as face ao nimero de pré inscritos/as, o resultado é satisfatério, pois

atingiu a meta estabelecida.

Recomenda-se que a Escola continue a ministrar uma boa oferta formativa, reconhecida e apelativa, mas que
promova acdes de melhoria no respeitante a cativagdo dos/as alunos/as para efetivacdo da sua matricula apds

a pré-inscricdo realizada.

Processo lll - Desenvolvimento do Plano de Formagao

Indicadores Meta Resultado
Taxa de desisténcia escolar por ano
) 9% 10,8%
letivo
Taxa de conclusdo dos Cursos
. . 72% 63,1%
Profissionais ciclo de 2019/2022
Taxa de conclusao dos Cursos
L 72% 63,8%
Profissionais ciclo de 2020/2023
Taxa de conclusdo dos/as
alunos/as de CEF com dupla
e~ . 77% 90%
certificacdo do ano letivo de
2021/2022
Taxa de conclusao dos/as
alunos/as de CEF com certificagdo 83% 90%
escolar do ano letivo de 2021/2022
Taxa de conclusao dos/as
78% 66,7%

alunos/as de CEF com dupla
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certificacdo do ano letivo de
2022/2023
Taxa de conclusdo dos/as

alunos/as de CEF com certificacdo 83% 80%
escolar do ano letivo de 2022/2023
Taxa conclusdo da PAP 93% 91,4%
Taxa de conclusdo da FCT 93% 95,7%
Taxa global de médulos e UFCD em
; 13% 4,9%
atraso
Taxa global de alunos/as com
. 26% 24,9%
modulos e UFCD em atraso
Taxa global de absentismo — Cursos
. . 14% 24%
Profissionais
Taxa global de absentismo — CEF 33% 64,3%
Taxa de alunos/as que excedem
injustificadamente o limite de 10,5% 8,2%
faltas — CP
Taxa de alunos/as que excedem
injustificadamente o limite de 29% 50%
faltas — CEF
Taxa de alunos/as com
. o . 14% 18,2%
participacdes disciplinares
Grau de satisfacdo global das
89% 100%
entidades acolhedoras da FCT
Grau de satisfacdo global dos/as
. 80% 98,6%
Encarregados/as de Educacdo
Grau de satisfacdo global dos/as
OE/DT/CC com os conselhos de 85% 100%
turma
Grau de satisfacdo global dos/as
OE/DT/CC com o Conselho 85% 100%
Pedagdgico
Grau de satisfacdo global dos/as
84% 92,1%
alunos/as
Taxa de participacdo dos/as
Encarregados/as de Educacdo nas 32% 46,8%

reunides de avaliacdo

Tabela 11 — Indicadores do processo Il

Relativamente a taxa de desisténcia escolar por ano letivo, o resultado global atingido foi insatisfatdrio, pois

ultrapassou ligeiramente a meta estipulada.
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Todavia, hd que referir que os resultados analisados turma a turma foram muito heterogéneos, pois que

algumas turmas tiveram um numero elevado de desisténcias e outras turmas tiveram 0% de abandono.

No que concerne as taxas de conclusdo dos cursos profissionais dos ciclos de formagdo de 2019-2022 e de 2020-

2023, os resultados obtidos foram insatisfatdrios, pois ficaram aquém da meta estabelecida.

Porém, os resultados divergem, havendo turmas com resultados insatisfatérios, mas outras com resultados

bem satisfatdrios em relacdo a meta global.

Quanto as taxas de conclusdo dos/as alunos/as CEF com dupla certificacdo e com certificacdo escolar do ano

letivo 2021/2022, os resultados obtidos foram muito bons, pois ultrapassaram em muito as metas estipuladas.

Ja no respeitante ao ano letivo de 2022/2023, os resultados obtidos nos mesmos indicadores foram algo

insatisfatérios, pois ndo atingiram as metas.
Em relacdo a taxa de conclusdo da PAP, o resultado obtido ficou ligeiramente aquém da meta estipulada.

Porém, este resultado é ainda preliminar, sendo expectavel que o resultado aumente até ao final do ano civil,

atendendo a que ha alunos/as que requereram a sua apresentacdo para o més de setembro.
Relativamente a taxa de conclusdo da FCT, o resultado foi muito bom, pois superou a meta estabelecida.

No respeitante a taxa de mddulos e UFCD em atraso, o resultado foi muito bom, pois ficou aquém da meta
estabelecida, isto, ndo obstante se ter verificado uma grande heterogeneidade nos resultados obtidos em cada

turma, uma vez que se registou alguns resultados maus, mas outros bons e até excelentes.

No que concerne a taxa de alunos/as com mddulos em atraso, o resultado foi positivo, isto apesar de também

se ter verificado alguma heterogeneidade nos dados de cada turma.

Quanto a taxa de absentismo dos cursos profissionais, o resultado foi negativo. Porém, tal como nos indicadores

anteriores, verificou-se um elevado grau de heterogeneidade nos dados de cada turma.
Sobre a taxa de absentismos do CEF, o resultado foi mau, pois ultrapassou bastante a meta estipulada.

No concernente a taxa de alunos/as que excedem injustificadamente o limite de faltas dos CP, o resultado foi

bom, pois ficou bem abaixo da meta.

J4 o mesmo indicador relativo ao CEF registou um resultado negativo, pois ultrapassou bastante a meta

estipulada.

Em relacdo a taxa de alunos/as com participacdes disciplinares, o resultado obtido foi negativo, pois ultrapassou

a meta estabelecida.
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No que diz respeito ao grau de satisfacao global das entidades acolhedoras da FCT, o resultado apurado foi

excelente, pois atingiu os 100% de satisfacao.
Quanto ao grau de satisfacdo global dos/as encarregados/as de educacgdo, o resultado foi também excelente.

Relativamente aos resultados obtidos nas monitorizacdes do grau de satisfacdo global dos/as OE/DT/CC com
os Conselhos de Turma e com o Conselho Pedagédgico, os resultados foram ambos excelentes, com uma

satisfacdo total.

No que respeita ao grau de satisfacdo dos/as alunos/as, o resultado foi muito bom, tendo ultrapassado em

muito a meta criada.

Em relacdo a taxa de participacdo dos/as Encarregados/as de Educacdo nas reunides de avaliacdo, o resultado
foi muito bom, uma vez que ultrapassou largamente a meta tragada, isto, ndo obstante se ter verificado alguma

heterogeneidade.

Recomenda-se a criacdo de acdes de melhoria no préximo ano letivo. A Escola deve promover um ensino mais
atrativo, mais individualizado e metodologias mais dindmicas e promover uma maior envolvéncia dos/as
Encarregados/as de Educagdo, dos SPO e da Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva. Deve,
igualmente, sensibilizar os/as alunos/as e seus/suas Encarregados/as de Educacdo para a importincia da
recuperacao de atitudes e posturas mais rigorosas face as atividades escolares, a assiduidade, a disciplina e aos
estudos em geral, os quais por ventura, terdo sido afetados pelo ensino a distancia que se verificou nos anos
letivos anteriores. Deve, ainda, ser mais proficua na sensibilizagdo dos/as Encarregados/as de Educacdo e
dos/as alunos/as para a importancia da conclusdo do ensino obrigatério, combatendo a desisténcia pela

tentacdo do caminho do mundo do trabalho mal os/as jovens atinjam a maioridade.

Processo IV — Empregabilidade e prosseguimento de Estudos
Os indicadores monitorizados no processo IV sdo indicadores EQAVET, os quais serdo objeto de andlise no

pondo 5.2. do presente relatdrio.
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Processo V - Gestdao Administrativa e Financeira

Indicadores

Grau de satisfacao global com os
servicos administrativos

Taxa de execugao orcamental por
projeto encerrado

Meta

85%

90%

Tabela 12 — Indicadores do processo V

Resultado

96,2%

92,7%

No que concerne ao grau de satisfacdo global com os servicos administrativos, o resultado atingido foi muito

bom, pois superou em muito a meta criada.

Em relacdo a taxa de execugdo orcamental por projeto encerrado, o resultado obtido foi também positivo pois

superou a meta estabelecida.

Estes resultados animam a Escola no sentido da continuacdo de uma elevada exigéncia de bons préstimos dos

servicos administrativos a fim do seu reconhecimento pelos diferentes stakeholders, assim como na execucdo

do orcamento aprovado por cada projeto.

Processo VI - Marketing e comunicagao

Indicadores

Reporte estatistico das redes
sociais: visualizagdes FB

Reporte estatistico das redes
sociais: interagdes FB

Reporte estatistico das redes
sociais: alcance FB

Reporte estatistico das redes
sociais: contas alcancadas
Instagram

Reporte estatistico das redes
sociais: interagdes com conteldos
Instagram

Reporte estatistico das redes
sociais: seguidores Instagram
Dados estatisticos de acesso ao site

Meta

500

930

4000

1100

1400

1100

10000

Resultado

2508

734

7290

693

843

206

4558
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N2 de publicacdes nos canais
institucionais (Facebook e 25 81
Instagram)

Tabela 13 — Indicadores do processo VI

Em relacdo ao processo VI - Marketing e Comunicagdao, foram monitorizados dados estatisticos relativos as
redes sociais da Escola, concretamente, Facebook e Instagram, assim como dados estatisticos de acesso ao site

institucional.

Relativamente ao Facebook, o resultado das interages ficou aquém da meta estabelecida. Por sua vez, os

resultados do nimero de visualizagGes e do alcance superaram muito as metas estabelecidas.

O resultado negativo prende-se, em parte, ao facto de o Facebook ser uma rede social menos utilizada,
especialmente pelos/as jovens. Contudo, a Escola deve implementar a¢des tendentes ao aumento das
interagdes atendendo ndo sé aos/as jovens, mas também a um publico mais adulto, nomeadamente

Encarregados/as de Educacdo, familiares e amigos/as.

Acerca do Instagram, os resultados foram insatisfatdrios, uma vez que, quer o nimero de seguidores/as, quer
a média de interagdes com conteudos, quer a média de contas alcangadas ndo atingiram as metas
estabelecidas.

De referir que a principal causa para os resultados negativos se prende com o facto de, por duas vezes neste
ano letivo, a conta da Escola ter sido cancelada, em virtude de haver um nimero muito elevado de utilizadores
no mesmo IP que por razées desconhecidas estava classificado como ndo seguro. Foram feitas as devidas
diligéncias junto dos prestadores do servigo e a situagdo foi ultrapassada, embora que demoradamente, o que
teve um forte impacto no resultado deste indicador.

Refira-se também que, nos ultimos meses, os resultados melhoraram muito, aproximando dos registos
histéricos.

Considera-se que as causas apontadas para os resultados negativos devem ser alvo de reflexao, a fim de que a
rede Instagram seja um canal dinamico e atrativo sobre a vida da Escola.

Relativamente ao site institucional, o resultado obtido ficou bastante aquém da meta estabelecida, o que,
forcosamente, implicara acées de melhoria a ser implementadas no préoximo ano letivo, as quais poderao passar
por uma atualizacdo do site, apostando, ndo s, numa maior inovagdo, mas também em conteldos para mais

publicos e numa maior funcionalidade, tornando-o mais intuitivo.

Relativamente ao nimero de publicagGes nos canais institucionais, o resultado foi muito bom, pois a média de

publicacGes mensais ultrapassou em muito a média da meta mensal estabelecida.
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Processo VIl — Gestdo de Recursos

Indicadores Meta Resultado
Grau de Satisfacdo global com
82% 97,9%
contexto escolar
Resultado da Avaliacdo de
92% 96,4%
Desempenho dos/as docentes
Resultado da Avaliacdo de
N 90% 98,3%
Desempenho dos/as ndo docentes
Grau de Satisfacdo global dos/as
N 88% 100%
ndo docentes
Grau de Satisfacdo global dos/as
88% 100%
docentes
Grau de Satisfacdo global dos/as
88% 100%
OE/DT/CC
Taxa de cumprimento do plano de
- 84% 100%
formacao
Taxa de participa¢do dos/as
docentes em ag¢des de valorizagao 65% 87,9%
profissional
Taxa de participacdo dos/as ndo
docentes em acdes de valorizacao 55% 75,1%

profissional

Tabela 14 — Indicadores do processo Vi

No que diz respeito ao grau de satisfagdo global com o contexto escolar, o resultado alcan¢ado foi muito bom,
o que demonstra que, quer docentes, quer ndo docentes, quer alunos/as, quer Encarregados/as de Educacdo

reconheceram que o contexto escolar da Escola é muito bom.

Em relagdo as avaliagdes de desempenho dos/das docentes e dos/as ndo docentes, os resultados obtidos foram
muito bons e animam a Escola a prosseguir a construgdao de uma equipa dindmica, qualificada e experiente e
que colabore de forma coesa para alcangar os objetivos estratégicos e gerais do Projeto Educativo/Documento

Base da Escola.

No que concerne aos graus de satisfacdo global dos/as ndo docentes e dos/as docentes, os resultados
alcangados foram de 100% de satisfagdao, pelo que é aconselhdvel a Escola continuar na prossecu¢do da
capacitagao profissional de todos os seus recursos humanos e na manutengao de um rigoroso estabelecimento

das melhores condig¢Bes de trabalho e de um ambiente saudavel.
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O valor apurado no indicador do grau de satisfacdo global dos/as OE/DT/CC foi também de 100%. Este resultado
revela o excelente nivel de concordancia e de envolvimento dos OE/DT/CC com os objetivos estratégicos da
Escola e com o ambiente escolar. Tal resultado anima a Escola com vista a prossecucdo da capacitagao
profissional dos/as OE/DT/CC e manutencdo da envolvéncia e da coesdo dos elementos dos conselhos de turma

e do conselho pedagdgico.

O plano de formagdo foi cumprido na sua totalidade, com uma taxa de 100%. O resultado apurado espelha o
trabalho realizado na Escola no ambito da capacitacdo profissional dos/as docentes e ndo docentes. A Escola
deve continuar a planear a formagdo dos/as seus/suas colaboradores/as visando o encontro das suas

necessidades.

No que concerne as taxas de participacdo quer de docentes, quer de ndo docentes, em acdes de valorizacdo
profissional, os resultados apurados superaram largamente as metas, o que indica que a Escola deve prosseguir
o0 seu empenho com vista ao estabelecimento de planos de formacdo atendendo as necessidades de
capacitacdo e de valorizagdo profissional dos e das docentes e ndo docentes. Por isso mesmo, deve prosseguir

a acdo de melhoria ja iniciada de elaborac¢do de planos de formagao individuais.

Processo VIl - Gestao do SGQ e Melhoria Continua

Indicadores Meta Resultado
Grau de Eficdcia das Agbes de 80% 93,3%
Melhoria
Numero de ndo conformidades Maximo 2 0

Tabela 15 — Indicadores do processo Vi

No que diz respeito a eficacia das acées de melhoria implementadas, o resultado foi muito bom, uma vez que
superou em muito a meta. Este resultado da animo a Escola para continuar a implementar a¢des condizentes
com os objetivos do Projeto Educativo e continuar a monitorizar os indicadores com regularidade suficiente

para permitir revisOes e consequentes a¢oes de melhoria no decurso do ano letivo.

Em relagdo ao nimero de ndo conformidades, o resultado foi excelente, uma vez que, em sede de auditoria
interna, ndo foi identificada nenhuma ndo conformidade. O resultado obtido anima a Escola na prossecucao,
no préximo ano letivo, dos objetivos e das metas relevantes no que respeita a gestdo do Sistema de Garantia

da Qualidade e Melhoria Continua.
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5.2. Resultados dos indicadores EQAVET

O Sistema de Garantia da Qualidade alinhado com o quadro EQAVET aponta para a necessidade de acompanhar
o percurso dos/as ex-alunos/as apds a conclusdo da formacdo, de modo a identificar os aspetos a melhorar na
oferta formativa. Os indicadores EQAVET para monitorizar o percurso dos/as ex-alunos sdo: taxa de conclusdo
dos cursos profissionais, taxa de empregabilidade, taxa de empregabilidade na area de formacgdo e grau de

satisfacdo dos/as empregadores/as.

5.2.1. Indicador EQAVET 4a) — Registo de informagao sobre conclusao dos

Cursos

No ciclo formativo de 2019/2022 registou-se a conclusdo da formacgdo de cinco turmas - Técnico/a Comercial,

Técnico/a de Cozinha/Pastelaria, Técnico/a de Turismo, Técnico/a de Mecatrdnica e Técnico/a de Rececdo.

As taxas de conclusdo obtidas foram as expostas na tabela abaixo.

Curso Taxa de conclusao
Técnico/a Comercial 31,8%
Técnico/a de Cozinha/Pastelaria 63,6%
Técnico/a de Turismo 95,7%
Técnico/a de Mecatrdnica 68,2%
Técnico/a de Recegédo 54,5%
Resultado global 63,1%

Tabela 16 — Taxas de concluséo do ciclo 2019/2022

O resultado global obtido foi insatisfatério, pois ndo atingiu a meta de 72%. Refira-se o excelente resultado da
turma do CP de Técnico/a de Turismo. Inversamente, o curso de Técnico/a Comercial ficou bastante aquém da
meta, maioritariamente, devido a casos de desisténcia por terem ingressado no mundo do trabalho apds

atingirem a maioridade.

No ciclo formativo de 2020/2023 os resultados apurados ao momento sdo ainda preliminares, havendo a
possibilidade de sofrerem alteragdes nos proximos meses. Registou-se a conclusdo da formacdo de cinco
turmas - Técnico/a Comercial, Técnico/a de Cozinha/Pastelaria, Técnico/a de Turismo, Técnico/a de

Mecatrdnica e Técnico/a de Rececdo.

As taxas de conclusdo obtidas até ao presente sdo as apresentadas na tabela abaixo.

Curso Taxa de conclusao
Técnico/a Comercial 47,8%
Técnico/a de Cozinha/Pastelaria 62,5%
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Técnico/a de Turismo 83,3%
Técnico/a de Mecatrdnica 73,9%
Técnico/a de Recegdo 50%

Resultado global 63,8%

Tabela 17 — Taxas de concluséo do ciclo2020/2023
O resultado global obtido foi fraco, tendo ficado bastante aquém da meta de 72%. Conforme referido é ainda

preliminar, podendo ser melhorado nos préoximos meses.

Os casos dos cursos de Técnico/a de Turismo e de Técnico/a de Mecatrdnica obtiveram resultados francamente

acima da meta estabelecida.

Recomenda-se que, particularmente nos cursos de Técnico/a Comercial, de Técnico/a de Cozinha/Pastelaria e
de Técnico/a de Recegdo sejam planeadas e encetadas a¢des pedagdgicas de melhoria no préximo ano letivo,

nomeadamente de recuperagdo das aprendizagens.

5.2.2. Indicador EQAVET 5a) - Registo de Informagdao sobre Coloca¢ao apds

Conclusao dos Cursos

No presente ano letivo procedeu-se a auscultagdo relativa a colocacdo dos/as diplomados/as do ciclo formativo

de 2019/2022. Obtiveram-se os resultados apresentados na tabela abaixo.

Taxa de
Taxa de .
Taxa de . diplomados/as em
. diplomados/as em .
Curso diplomados/as . formacao a
formagao pos- .
empregados . frequentar o ensino
secundario .
superior
Técnico/a Comercial 57,1% 0% 0%
Técnico/a de
. . 71,4% 0% 0%
Cozinha/Pastelaria
Técnico/a de Turismo 50% 18,2% 4,5%
Técnico/a de
80% 6,7% 13,3%

Mecatronica

Técnico/a de Recegdo 50% 0% 0%
Tabela 18 — Taxa de empregabilidade ciclo 2019/2022

No respeitante a taxa de empregabilidade, o resultado global de 61,7% foi francamente positivo, uma vez que

foi superada a meta estabelecida de 52%.

Refira-se, mesmo, o excelente resultado obtido no curso de Técnico/a de Mecatrdnica.
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Em relacdo a taxa de prosseguimento de estudos, refira-se que a meta estabelecida, de 15%, contemplava a
soma da taxa de diplomados/as em formagdo pds-secundario com a taxa de diplomados/as em formacdo a

frequentar o ensino superior.

Os resultados dos/as diplomados/as dos cursos profissionais de Técnico/a de Cozinha/Pastelaria, de Técnico/a

de Rececdo e de Técnico/a Comercial ficaram totalmente aquém da meta.

Ja no respeitante aos cursos profissionais de Técnico/a de Turismo e de Mecatrdnica, os resultados apurados

superam bastante a meta.

Realca-se que a totalidade dos/as diplomados/as do curso de Técnico/a de Mecatrénica encontra-se ja a

trabalhar e/ou em prosseguimento de estudos.

5.2.3. Indicador EQAVET 6a) — Registo de Informag¢dao sobre Diplomados/as a

Trabalhar na Respetiva area de Educagao e Formagao

Em relacdo aos/as diplomados/as do ciclo de formacdo de 2018/21, obtiveram-se os resultados apresentados

na tabela abaixo.

Taxa de diplomados/as a Taxa de diplomados/as
Curso trabalhar em profissoes trabalhar em profissdes nao

relacionadas com o curso relacionadas com o curso

Técnico/a Comercial 75% 25%

Técnico/a de

. . 90% 10%

Cozinha/Pastelaria

Técnico/a de Turismo 36,3% 63,7%

Técnico/a de Mecatrdnica 91,7% 8,3%

Técnico/a de Recegdo 50% 50%

Tabela 19 — Taxas de empregabilidade na drea de formagéo ciclo 2019/2022

Em relacdo a taxa de diplomados/as a trabalhar em profissées relacionadas com o curso, cuja meta estabelecida
foi de 51%, o resultado global é muito acima da média, atingindo os 68,6%, destacando-se os/as diplomados/as
dos cursos de Técnico/a de Mecatrdnica e de Cozinha/Pastelaria com resultados excelentes. As excecdes sdo as
dos/as diplomados/as dos cursos de Técnico/a de Turismo e de Rece¢do com resultados aquém da meta uma

vez que se tratam de areas laborais muito afetadas pela crise pandémica.
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5.2.4. Indicador EQAVET 6a) — Registo de Informagdo sobre Satisfacdo dos/as

Empregadores/as

Os questionarios de satisfacdo foram aplicados aos/as empregadores/as no sentido da avaliacdo do

desempenho laboral dos/as diplomados/as no ciclo de 2019-2022.

O resultado apurado foi excelente, muito acima da meta estabelecida de 84%, pois a totalidade dos/as
empregadores/as mostrou uma grande satisfagdo pelo desempenho dos/as ex-alunos/as da escola. O resultado

confirma o reconhecimento por parte do tecido empresarial da qualidade da formagao ministrada na Escola.

5.3. Resultados da Avaliacao Interna da Escola pelos Stakeholders

A avaliacdo da satisfacdo de alunos/as, docentes, OE/DT/CC, ndo docentes, Encarregados/as de Educacdo,
entidades acolhedoras da FCT e empregadores/as tem um papel fundamental na politica de qualidade da
Escola. A avaliacdo da satisfacdo constitui a génese da identificacdo e implementacdo de oportunidades de

melhoria, permitindo, desta forma, planificar e implementar acdes de melhoria.

Todos os referidos stakeholders responderam a questiondrios de avaliagdo da satisfacdo, preparados através

do google forms, de modo a serem respondidos digital e anonimamente.

5.3.1. Satisfagdo global dos/as alunos/as

Satisfacdo global dos/as alunos/as
40% 37%

30%

30% 25%

6%
2%
|
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Grdfico 4 — Satisfagéo global dos/as alunos/as

Relativamente a satisfagdo global dos/as alunos/as, o resultado obtido foi muito bom. Contudo, existe margem

para melhorar ainda mais o resultado no préximo ano letivo, sempre numa perspetiva de melhoria continua.
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5.3.2. Satisfac¢do global dos/as Encarregados/as de Educagao

Satisfacdo global dos/as Encarregados/as de
Educacao
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Grdfico 5 — Satisfa¢do Global dos/as encarregados/as de educagéo

Quanto a satisfacdo global dos/as encarregados/as de educagéo, o resultado obtido foi igualmente muito bom.
Contudo, considera-se que também existe margem para melhorar ainda mais o resultado no préximo ano letivo,

sempre numa perspetiva de melhoria continua.

5.3.3. Satisfa¢do global dos/as docentes

Satisfacdo dos/as docentes
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Grdfico 6 — Satisfagdo dos/as docentes

No que concerne a satisfacdo global dos/as docentes, o resultado apurado foi excelente, o que anima a Escola

na prossecugao do projeto educativo e da manutenc¢ado do elevado rigor de exigéncia e de qualidade.
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5.3.4. Satisfacdo global dos/as ndao docentes

Satisfacdo dos/as ndo docentes
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Grdfico 7 — Satisfagéo global dos/as ndo docentes

Em relagdo a satisfagdo global dos/as ndo docentes, o resultado apurado foi muito bom, o que também anima

a Escola na prossecucgdo do projeto educativo e da manutencdo do elevado rigor de exigéncia e de qualidade.

5.3.5. Satisfa¢do dos/as alunos/as com o desempenho dos/as docentes

Satisfacdo dos/as alunos/as com o desempenho dos/as docentes
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Grdfico 8 — Satisfagéo dos/as alunos/as com o desempenho dos/as docentes

A andlise aos questionarios de satisfacdo dos/as alunos/as em relagdo ao corpo docente revela que,
globalmente, estdo muito satisfeitos/as com o trabalho dos/as docentes. Apenas 1% dos/as discentes avaliaram

negativamente o seu desempenho.
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Apesar de, globalmente, os resultados serem muito bons, considera-se que ha ainda espaco para implementar
medidas conducentes a melhoria do reconhecimento dos/as discentes em relacdo ao desempenho dos/as

seus/suas docentes.

5.3.6. Satisfagao global com o desempenho do/a orientador/a educativo/a ou

diretor/a de turma

Orientador/a Educativo/a ou Diretor/a de Turma

80%

63%
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20%
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Grdfico 9 - Satisfacdo global com o desempenho do/a orientador/a educativo/a ou diretor/a de turma
No que concerne a satisfagcdo dos/as discentes relativamente ao/a Orientador/a Educativo/a ou Diretor/a de
Turma, conclui-se que o nivel de satisfagdo global € muito bom. Os 3% de avaliagdo negativa permitem, todavia,
espaco para a criacdo de a¢Oes conducentes a melhorias sempre na perspetiva de elevada exigéncia de rigor e

de qualidade.
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5.3.7. Satisfacdo dos/as empregadores/as

Satisfacdo dos/as empregadores/as
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Grdfico 10 — Satisfag¢éo dos/as empregadores/as
A avaliacdo da satisfacdo dos/as empregadores/as revelou que estes/as reconhecem como excelente o
desempenho dos/as diplomados/as da Escola, o que confirma a qualidade da formacg&do ministrada, a qual é
reconhecida pelos/as responsaveis das instituicGes e empresas nas quais os/as ex-alunos/as se encontram a

trabalhar.

5.3.8. Satisfacao global das entidades acolhedoras da FCT

Satisfacdo global das entidades acolhedoras da FCT
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Grdfico 11 — Satisfagdo global das entidades acolhedoras da FCT

As entidades acolhedoras da FCT manifestaram um excelente grau de satisfagdo com o desempenho dos/as

formandos/as. Considera-se, portanto, que os/as alunos/as tém obtido em contexto de sala de aula uma boa
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preparacao para o seu desempenho em contexto real de trabalho, nas instituices onde tém realizado a sua

FCT.

A avaliacdo da satisfacdo dos stakeholders internos e externos da Escola encontra-se mais detalhada no
Relatério de Avaliagdo da Satisfacdo dos Stakeholders do ano letivo de 2022/2023, modelo268.DQ.02,

publicado no website da Escola.

5.4. Reflexdao sobre a aplicacdao do ciclo de garantia e melhoria da qualidade e a
participacao dos stakeholders internos e externos na melhoria continua da

oferta de EFP

A Escola Profissional de Espinho comegou a sua implementacdo de um sistema de garantia da qualidade
alinhado com o quadro EQAVET no ano de 2016, num processo gradual e continuo, o qual foi mais sistematizado
sobretudo a partir do final do ano letivo de 2018/2019. Foi encarado como um enorme desafio, mas também

como uma oportunidade de reflexdo e de autoavaliacdo da atuacdo e das praticas da Escola.

Em outubro de 2020, a Escola recebeu o selo de Conformidade EQAVET, o qual foi entendido como um
reconhecimento da ANQEP, mas sobretudo como uma responsabilizacdo ainda maior da Escola para a efetiva
garantia de que todo o processo iniciado fosse continuado, com ainda maior rigor e exigéncia, numa perspetiva

de melhoria continua.

No inicio do ano letivo de 2021/2022, com base na histdria da Escola e com os contributos dos diferentes
stakeholders internos e externos, incluindo as propostas dos peritos da Equipa de Verifica¢do, foi elaborado o

Projeto Educativo/Documento Base do ciclo 2021/2024 da Escola.

O documento expressa os objetivos e metas alinhados com as politicas regionais, nacionais e europeias,
atribuindo-se as responsabilidades de todos os stakeholders e estabelecendo-se parcerias e redes de

cooperagdo com outras entidades colaboradoras com a Escola.

Foi também atualizado o Regulamento Interno da Escola, com novas normas de funcionamento da instituicdo

resultantes, quer de nova legislacdo nacional, quer de contributos dos varios stakeholders internos e externos.

Além disso, passou-se a possuir um grande nimero de dados e de resultados dos ciclos formativos e dos anos
letivos anteriores, possibilitando andlises comparativas do progresso, quer ao longo dos anos letivos,

monitorizado e analisado em relatérios de autoavaliagcdo trimestrais, e agora semestrais, quer a mais longo
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prazo, numa frequéncia anual, monitorizada e analisada nos relatérios de autoavaliacdo final e nos relatorios

de progresso anual.

A monitorizacdo de dados é, conforme a pertinéncia de cada indicador, efetuada ora mensalmente, ora

trimestralmente, ora semestralmente, ora anualmente.

As andlises regulares permitem a criacdo de alertas precoces, as quais geram acoes de retificacdo com vista a

melhoria célere dos resultados.

As andlises anuais permitem novas planifica¢des, reformulacdo de objetivos, de procedimentos, de estratégias,

de documentos, de indicadores e de metas, com maiores exigéncias de qualidade.

Desde o inicio do ano letivo de 2020-2021, constituiu-se o Departamento da Qualidade que, através da sua
Equipa de Monotorizacdo da Qualidade, coordena o sistema de garantia da qualidade alinhado com o quadro

EQAVET.

As competéncias e as responsabilidades de todos os seus elementos foram redefinidas, num processo de cada

vez maior envolvéncia de todos os departamentos da Escola.

O sistema é organizado em quatro momentos, distribuidos no ano letivo, num processo ciclico e continuo,

correspondentes a quatro fases: Planeamento, Implementacdo, Avaliacdo e Revisao.

A fase do Planeamento decorreu entre os meses de setembro e dezembro de 2022.

Iniciou-se com andlises e reflexdes dos stakeholders acerca dos documentos orientadores da Instituicao.
E assim que se destacam os documentos seguidamente mencionados.

- O Projeto Educativo/Documento-Base para o triénio de 2021-2024, resultante de um vasto conjunto de
contributos de diferentes stakeholders internos e externos, incluindo as propostas dos peritos da Equipa de
Verificacdo. Foi colocada a tdnica de exigéncia de maior qualidade, tendo sido revistos os objetivos, os
indicadores, as metas e estabelecidas novas acdes. E explicita a nova bolsa de parceiros estratégicos locais,
nacionais e internacionais, atualizada no final do ano letivo de 2022-2023. Por sua vez, os objetivos estratégicos
da Escola foram objeto de um maior alinhamento com as politicas regionais, nacionais e europeias para a

Educacdo e Formacao Profissional.

- O Plano de Acdo para o ciclo de 2021-2024, decorrente do novo Projeto Educativo/Documento-Base,
contemplando a atualizacdo dos objetivos especificos, as novas acGes a desenvolver, os indicadores e as metas
a atingir para o triénio.
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- O Regulamento Interno, resultante igualmente de um grande contributo de diferentes stakeholders da Escola.

Foram ainda tidos em conta outros documentos, nomeadamente o Relatdrio de Autoavaliacdo da Escola e o
Relatorio de Progresso Anual n.2 2 do ano letivo de 2021/2022, com todas as recomendacdes neles expressas,
assim como os contributos dos/as stakeholders internos/as e externos/as resultantes de reunibes e de

inquéritos diversos.

Acrescente-se, no entanto, que neste ano letivo, decorrente da revisdo do ano letivo de 2021-2022, foram

planeadas e implementadas novas a¢des, novos indicadores e novas metas.

Esta fase do planeamento implicou igualmente reajustes nos instrumentos de apoio a monitorizacdo dos

indicadores, referidos em seguida.

- Os Processos de Operacionalizacdo, os quais sdo anualmente atualizados, passaram a incluir novos indicadores

da qualidade.

- O Mapa de Planeamento Interno de Acompanhamento — EQAVET, que, entre outros, contempla os
responsaveis, os documentos e os instrumentos de apoio a sua monitorizacdo, bem como a calendarizagdo
semanal de todas as reunides com os stakeholders internos e externos, dos diferentes momentos de recolha
dos dados referentes aos indicadores dos processos, dos inquéritos de satisfacdo, de avaliacdo e de
heteroavaliagdo de todos os stakeholders, assim como das diferentes acGes inerentes a aplicacdo e a

monitorizagdo do sistema de qualidade.

- O Mapa de Monitorizacdo dos Processos- Controlo de Indicadores, enriquecido com os novos indicadores e
com novas metas resultantes de novos objetivos. Da sua monitorizagdo resultam os relatdrios intercalares de
autoavaliacdo semestrais de analise comparativa da evolugdo da vida da Escola e os sequentes alertas precoces

e respetivas ac¢oes de retificacdo.

Esta fase contemplou ainda a construgdo de outros instrumentos primordiais de apoio as praticas de gestdo de

gue se destacam o Calendario Escolar, o Plano Anual de Atividades, o Plano de Formacao e o Plano de Melhorias.

- O Calendario Escolar, o qual foi elaborado de acordo com a legislagdo em vigor e atendendo as especificidades
impostas pelas cargas horarias dos cursos ministrados, distribuidas pelas componentes sociocultural, cientifica
e técnica, pela Formacdo em Contexto de Trabalho, pelas Provas de Aptiddo Profissional e pelas Provas de
Avaliacao Final. O documento calendariza, igualmente, todas as reunides com todos os stakeholders internos e

externos da Escola.
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- O Plano Anual de Atividades, que foi elaborado atendendo ao retorno a situacdo pré-pandémica, isto é, com
o incremento de rece¢do de elementos externos a escola e de visitas ao exterior, visando a colmatar lacunas a
gue a pandemia obrigou. Refira-se ainda que se verificou a participacdo de um nimero mais alargado de
stakeholders dando origem a atividades que se vieram a dinamizar. Acrescente-se a inclusdo do ambito das
acoes - local/regional ou nacional ou internacional. Refira-se igualmente que o documento possuiu um grande
destaque de atividades de experiéncias e de saberes advindos de projetos internacionais nos quais a Escola

participa, nomeadamente através do programa Erasmus +.

- O Plano de Formacgado de todos os recursos humanos da Escola, o qual foi implementado apds uma larga
auscultagdo interna, e que pretende ir ao encontro das necessidades de formacdo complementar dos/as
colaboradores/as e a sua consequente atualizacdo da capacitacdo. Para tal, destaca-se a criacdo de planos

individuais de formacdo, com a¢8es dirigidas as necessidades de cada colaborador/a.

- Plano de Melhorias, resultante das fases de avaliagdo e de revisdo do ciclo anterior e das sequentes areas de
melhoria identificadas. O documento planificou a¢des de melhoria, posteriormente implementadas de acordo

com a calendarizacdo, objetivos e metas estabelecidas.

Foi ainda planificada a oferta formativa da Escola apds auscultacdes e propostas dos stakeholders internos e

externos.

Na fase da Implementagao, a Escola mobilizou todos os necessarios recursos humanos, materiais e financeiros
para a concretizacao de todas as a¢des planeadas, letivas e ndo letivas. A sua execugdo decorreu de acordo com

a calendarizagdo definida nos documentos planeados.

Foi divulgada a oferta formativa da Escola, elaborado o encaminhamento e a orienta¢do escolar e vocacional

dos/as jovens candidatos/as e efetuadas as respetivas matriculas.
Foram posteriormente cumpridas as atividades letivas previstas.

Refira-se a correlacdo entre as Provas de Aptidao Profissional e a Formacdo em Contexto de Trabalho uma vez
gue aquelas constituem trabalhos realizados no ultimo ano do curso profissional com grande acuidade as
empresas e instituicdes onde os/as alunos/as realizam a sua Formacdo em Contexto de Trabalho, o que, alids,

muito favorece a sua empregabilidade.

Foram colocadas em pratica todas as ac6es de melhoria propostas no final do ano letivo de 2021-2022 assim

como ac¢bes que surgiram das andlises intercalares de indicadores, visando corrigir desvios detetados ao longo
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do ano letivo dos resultados face as metas, de acordo com o Mapa de Monitorizacdo de Indicadores, e em

conformidade com os relatérios trimestrais de autoavaliacao da Escola.

Foi implementado o Plano Anual de Atividades, que incluiu a¢ées de reforco curricular e formativo e a
participacdo em projetos como concursos e atividades promovidas por associacdes empresariais, por cdmaras

municipais, por empresas e por projetos internacionais.

Foram levadas a cabo também as planeadas reunides de trabalho, como as da Equipa de Monitorizacdo da
Qualidade, do Conselho Consultivo, do Conselho Pedagdgico, dos Conselhos de Turmas, dos Grupos
Disciplinares e dos representantes dos/as Encarregados/as de Educacdo, dos/as alunos/as delegados/as de

turma e com as institui¢des de FCT.

Estabeleceram-se parcerias com dezenas de empresas e instituicdes publicas no sentido da colaboracdo da

formacdo ministrada através da Formacao em Contexto de Trabalho.

Foi estabelecida uma parceria de fomento da capacitagdo dos/as diplomados/as da Escola e de
empregabilidade, isto pds conclusdo dos Cursos Profissionais, com a ONG internacional Fundagdo Ajuda em

Acdo, através do programa “Bora Jovens”.

Foram celebradas outras parcerias com escolas e instituicGes nacionais e europeias, no ambito da dinamizacdo
dos projetos fomentados pelo Gabinete de Cooperag¢do Transnacional de Instituices Portuguesas, destacando-
se o programa Erasmus +, que permitiu aos alunos e alunas experiéncias culturais e profissionais de paises da e

além da Unido Europeia, enriquecedoras para a sua vida pessoal e profissional.

Foram ainda estabelecidas novas parcerias com Instituicdes de ensino superior, atualmente representadas no
Conselho Consultivo da Escola, e ainda com instituicdes colaboradoras no enriquecimento da oferta formativa

da Escola.

Os Servigos de Psicologia e Orientacdo efetuaram sessdes de informacao, de esclarecimento e de preparacgdo

para a entrada no mercado de trabalho e para o prosseguimento de estudos.
Foi implementado o plano de formacao individual dos recursos humanos, tendo sido cumprido o previsto.

O Departamento de Comunica¢do implementou novas estratégias comunicacionais com vista a atingir um
publico mais alargado e a melhorar a comunicagdo com os stakeholders. Destaca-se a criagdo de novos

programas pela ESPE TV, com noticias e programas pedagogicas.
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Os departamentos administrativo e financeiro implementaram as suas acoes relativas a gestao dos bens e dos

recursos da Escola, bem como de caracter contabilistico e fiscal, na perspetiva da garantia da sustentabilidade

da Escola.

A fase de Avaliagao decorreu em conformidade com a metodologia estabelecida, decorrendo, parcialmente, ja
desde a fase de Implementacdo, uma vez que os dados dos indicadores sdao recolhidos e analisados em

diferentes momentos do processo.

A avaliacdo envolveu analises intercalares e globais dos resultados obtidos no conjunto de indicadores, assim
como a sua contextualizacdo e consensualizacdo com os stakeholders, concretamente nas reunides anualmente
calendarizadas do Conselho Pedagdgico, dos Conselhos de Turma, da Equipa da Monitorizacdo da Qualidade,
com os/as Delegados/as de Turma com os/as Encarregados/as de Educacdo, com os/as responsaveis das
entidades acolhedoras da Formacdao em Contexto de Trabalho e nas duas reunides anuais do Conselho

Consultivo da Escola.

Os mecanismos de avaliacdo sdo operacionalizados através das seguintes ferramentas:
- Mapa de Monitoriza¢do de Processos — Controlo de Indicadores (Modelo 242.DQ.01)
- Mapa de Planeamento Interno de Acompanhamento EQAVET (Modelo 241DQ.02)

- Plano de melhorias interno (Modelo 220DQ.01)

- AvaliagGes da FCT (Modelo 322DP.01)

- Questionarios de satisfacdo (Modelo 235DP.02; Modelo 236DP.02; Modelo 237DP.02; Modelo 238DP.02;
Modelo 239DP.02; Modelo 240DP.02)

- Relatdrio dos inquéritos de avaliagdo da satisfacdo dos stakeholders (Modelo 302DQ.02)

- Relatdrios de autoavaliacdo intercalares (Modelo 304DQ.02)

- Relatério de autoavaliagdo final (Modelo 269DQ.02)

- Relatério de avaliagdo do Plano Anual de Atividades (Modelo 301DQ.02)

- Relatdrio do Plano de Formagdo (Modelo 314DQ.01)

- Relatdrio sintese de auscultacdo das necessidades da oferta formativa (Modelo 303DQ.01)
- Reunides
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- Andlise documental
- Portal escolar
- Dados DGEEC no SIGO

Os dois primeiros mapas mencionados, conforme ja referido, sdo ferramentas de apoio a monitorizacdo dos
indicadores de forma calendarizada, ora semanal, ora mensal, ora trimestral, ora semestral, ora anualmente.
A sua analise permite, assim, a compara¢do com os resultados dos semestres e dos ciclos anteriores,
possibilitando alertas precoces, isto é, no decurso do ano letivo, os quais servem para o estabelecimento de

acoes de melhoria, com vista a corre¢do dos desvios.

No Plano de Melhorias Interno foram registadas as a¢Ges implementadas assim como a avaliacdo da sua

eficacia.

As avaliacOes da Formacao em Contexto de Trabalho, bem como os questiondrios de avaliacdo e de satisfacdo
efetuados junto dos/as docentes, dos/as ndo docentes, dos/as alunos/as, dos/as empregadores/as, dos/as
Encarregados/as de Educagdo e dos elementos do Conselho Consultivo permitiram também a andlise e a

definicdo de correcbes e de ajustes expressos em acbes de melhoria.

Quer os mapas, quer as referidas avaliacdes, quer ainda os questionarios de satisfacdo foram posteriormente
alvos de relatérios de autoavaliagdo intercalares, produzidos nos dois semestres escolares, bem como no
relatério de autoavaliacdo final e no relatério dos inquéritos de avaliacdo da satisfacdo dos stakeholders, os

guais sao divulgados na Escola, no site institucional e nas diferentes reunides.

Por outro lado, sao produzidos varios documentos como, entre outros, pautas e grelhas de avaliagdo, testes e
fichas de trabalho, atas, registos de presengas, mapas de assiduidade, sumadrios, e relatérios de
acompanhamento das diversas atividades escolares, os quais sdo registados no Portal Escolar, plataforma de
gestdo interna e documental. Toda esta documentacdo é objeto de analise e de consequentes acles de

melhoria em caso de incumprimentos das suas metas ou dos seus objetivos.

O Relatodrio de Avaliagdo do Plano Anual de Atividades monitoriza as atividades extracurriculares e contempla
a avaliagdo dos/as seus/suas participantes e o seu cumprimento ao longo do ano. Analisa, entre outras, o
ambito de cada atividade, a distribuicdo das atividades pelos indicadores EQAVET, os/as proponentes das

atividades e os tipos de categorias das atividades.

O Relatério do Plano de Formagdo contempla uma andlise as avaliagbes das acdes feitas pelos/as seus/suas

participantes, bem como uma andlise a eficacia das mesmas acbes de formacdo na sua praxis laboral.
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Foram igualmente objetos de analise as informacdes estatisticas oficiais da Direcao-Geral de Estatisticas da
Educacdo e Ciéncia, bem como os dados do SIGO-Sistema Integrado de Informacdo e Gestdo da Oferta
Educativa e Formativa, tal como o Relatério sintese de auscultacdo das necessidades da oferta formativa,

efetuado aos stakeholders, determinantes para a definicdo da escolha da oferta formativa da Escola.

As reunides da Equipa de Monitorizacdo da Qualidade, do Conselho Consultivo, do Conselho Pedagdgico, dos
Conselhos de Turmas, dos grupos disciplinares e dos representantes dos/as Encarregados/as de Educacdo,
dos/as alunos/as delegados/as de turma e com as instituicdes de FCT, igualmente calendarizadas ao longo do
ano letivo, constituiram excelentes momentos de avaliagdo partilhada das praticas, das metodologias, das
metas e dos resultados usados em contexto formativo e da definicdo e redefinicdo de certas a¢gdes de melhoria,
das estratégias, das metodologias, dos conteldos e dos objetivos a alcangar, num processo ininterrupto e de

melhoria continua.

A reflexdao em torno dos processos de ensino-aprendizagem proporcionou oportunidades de autorreflexdo e de
crescimento partilhado, numa ldgica de melhoria continua do processo formativo e de uma maior implicacao

de todos/as os/as intervenientes na melhoria da qualidade do servico prestado.

No final do ano letivo, foram ainda efetuadas a avaliacdo do desempenho docente e ndo docente e a

autoavaliacdo de desempenho.

A fase da Revisao é resultante de todos os momentos anteriores de Planeamento, Implementacdo e Avaliacao
e posiciona o desempenho da Escola nos processos definidos, para além de aferir o grau de cumprimento dos

objetivos e metas tragadas no planeamento.
Assenta basicamente na informagao recolhida no processo de avaliagao, especialmente nos referidos relatdrios.

Numa perspetiva de melhoria continua, foram entdo delineadas acdes de melhoria ao longo do ano letivo,

revertidas num Plano de Melhoria.

Os relatérios, o Plano de Melhoria e o Plano de A¢do resultaram das reuniGes, das consultas e dos contributos
de todos os stakeholders, em momentos de reflexdo e de participacdo ativa e envolvida, sendo posteriormente

publicados na Escola, no site institucional e nas redes sociais.

O processo de alinhamento com o quadro EQAVET constitui-se como uma aprendizagem continua, de reflexdo

e de partilha conjunta com os stakeholders do processo formativo.

Trata-se, assim, de uma busca incessante da mudanga educativa, quebrando entropias que, por vezes, surgem

nos sistemas, mesmo nos mais exigentes e experientes.
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A procura da melhoria continua da qualidade tem proporcionado um envolvimento de toda a comunidade

educativa como nunca antes visto. Os stakeholders sentem-se reconhecidos e reconfortados por transmitirem

as suas opinibes, por se sentirem partes interessadas e interessantes e por receberem o feedback dos seus

contributos. O processo é rigoroso, exigente, mas transparente e envolvente para todos e todas.

5.5. Melhorias a introduzir no SGQ para a oferta formativa

Apds andlise dos resultados obtidos e das propostas de melhorias dos stakeholders, considerou-se necessario

ajustar determinadas a¢Ges de melhoria em algumas dreas, como indica a tabela abaixo.

Area de Melhoria

Desisténcia
Escolar

Descricdao da Ac¢ao a desenvolver

Definir e  aplicar  estratégias de
acompanhamento individualizado, mais
dindmicas e apelativas.

Organizar um evento promotor do gosto
pelo curso e da empregabilidade com a
participacao de entidades externas.

Reunir com os/as Encarregados/as de
Educacdo para a sua sensibilizacdo sobre a
importancia da escolaridade dos seus
educandos e educandas.

Sinalizar a CPCJ mais precocemente os
alunos e alunas em risco de abandono
escolar.

Promover a participacdo de alunos/as de
cada curso profissional em projetos
internacionais.

Promover a participacdo de alunos/as de
todas as turmas na Festa de Natal da Escola.
Promover a participacdo de alunos/as de
todas as turmas no concurso de Portugués
Ludico da Escola.

Promover a participacdo de alunos/as de
todas as turmas no Concurso Literario da
Escola.

Promover a participacdo de alunos/as de
todas as turmas no concurso Escolas com
Talento.

Data Inicio
(més/ano)

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

novembro 23

dezembro 23

outubro 23

Data Conclusdo
(més/ano)

julho 24

julho 24

julho 24

julho 24

julho 24

julho 24

margo 24

margo 24

maio 24
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Conclusdo dos/as

alunos/as dos
Cursos
Profissionais

Promover a participacdo de alunos/as no
concurso “Olimpiadas da Matemadtica”,
organizado pela Sociedade Portuguesa de
Matematica.

Promover a participacdo de alunos/as e de
docentes de todas as turmas no Dia da
Comunidade Escolar, a fim da exposicao e
do reconhecimento de trabalhos escolares
de todas as turmas da escola.

Promover a participacdo de alunos/as no
projeto sobre educacdo financeira “Por Tua
Conta”, organizado pela Fundacdo Dr.
Antdnio Cupertino de Miranda.

Organizar a “Tech Week”, a fim da melhoria
das informacgGes sobre a empregabilidade,
as saidas profissionais, o prosseguimento de
estudos, a legislacdo laboral e instituicGes
de apoio ao emprego.

Promover a participagdo de alunos/as nas
Sessdes Empreende, organizadas pela ADCE
— Associacdo de Desenvolvimento Concelho
de Espinho.

Promover a participacdo de alunos/as de
todas as turmas num torneio desportivo.
Promover a participagdo de alunos/as no
Desporto Escolar, na modalidade de
Voleibol.
Definir e  aplicar  estratégias de
sensibilizagdo para a conclusao dos Cursos
Profissionais.

Articular os gostos e ambicdes dos/as
alunos/as com os/as orientadores/as acerca
dos temas a desenvolver nas PAP.

Realizar a auto e heteroavaliagdo do
desenvolvimento das PAP mensalmente.
Articular o apoio da Equipa Multidisciplinar
de Apoio a Educacao Inclusiva com o Centro
de Apoio a Aprendizagem no estudo e na
realizacdo das tarefas escolares.

Criar apoio individualizado a alunos/as com
dificuldades de aprendizagem e mau

novembro 23

maio 24

outubro 23

fevereiro 24

outubro 23

janeiro 24

outubro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

dezembro 23

maio 24

julho 24

margo 24

julho 24

janeiro 24

julho 24

julho 24

margo 24

margo 24

julho 24

julho 24
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Conclusao de
curso dos/as

alunos/as de CEF

aproveitamento escolar  feito por
voluntarios/as.

Aplicar as medidas de apoio a aprendizagem
e a inclusdo mais de acordo com as
necessidades dos/as alunos/as.

Diversificar as metodologias de ensino,
privilegiando as mais praticas.

Valorizar mais a atitude, o empenho e o
desempenho dos/as alunos/as.
Redefinir os critérios de avaliagcdo
atendendo  mais aos ritmos de
aprendizagem das turmas.

Definir e  aplicar  estratégias de
sensibiliza¢do dos alunos e alunas dos CEF
para a importancia da obtencdo da dupla
certificacdo.

Reunir com os/as Encarregados/as de
Educacdo afim da sua sensibilizacdo para a
importancia da obtencdo da dupla
certificagao.
Definir e  aplicar  estratégias de
sensibilizacdo dos alunos e alunas dos CEF
para a importancia da obtencdo da
certificacdo escolar no caso de nao
obtencdo da dupla certificagao.

Reunir com os/as Encarregados/as de
Educacdo afim da sua sensibilizacdo para a
importancia da obten¢do da certificagao
escolar no caso de ndo obtengao da dupla
certificacdo.

Reforgar o apoio dos SPO no treino de
competéncias de estudo.

Articular o apoio da Equipa Multidisciplinar
de Apoio a Educagado Inclusiva com o Centro
de Apoio a Aprendizagem no estudo e na
realizacdo das tarefas escolares.

Aplicar as medidas de apoio a aprendizagem
e a inclusdo mais de acordo com as
necessidades dos/as alunos/as.

Criar apoio individualizado a alunos/as com

dificuldades de aprendizagem e mau

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

julho 24

julho 24

julho 24

outubro 23

julho 24

julho 24

julho 24

julho 24

julho 24

julho 24

julho 24

julho 24
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Absentismo
escolar

Empregabilidade

aproveitamento escolar  feito por
voluntarios/as.

Valorizar mais a atitude, o empenho e o
desempenho dos/as alunos/as.

Redefinir os critérios de avaliagcao
atendendo  mais aos ritmos de
aprendizagem das turmas.
Definir e  aplicar  estratégias de
acompanhamento individualizado, mais
dindmicas e apelativas para os/as alunos/as
dos CP e dos CEF.
Definir e  aplicar  estratégias de
sensibilizacdo para os alunos e alunas dos
CP e dos CEF para a importancia da
assiduidade, nomeadamente para a
avaliacdo.
Contactar semanalmente os/as
Encarregados/as de Educacdo dos/as
alunos/as dos CP e dos CEF que ultrapassem
o limite de 10% das faltas das horas

lecionadas ao momento.

Reforcar as atividades praticas.

Reforcar o apoio dos SPO.

Reforcar o apoio da Equipa Multidisciplinar
de Apoio a Educacdo Inclusiva.
Responsabilizar os alunos e alunas para a
necessidade da justificacdo da sua falta de
assiduidade.

Sinalizar os casos mais graves de
assiduidade a CPCJ.
Reavaliar estratégias
diversificadas/metodologias tendo em
conta o “perfil do aluno a saida da
escolaridade obrigatdria”.

Organizar a “Tech Week”, a fim da melhoria
das informacdes sobre a empregabilidade,
as saidas profissionais, o prosseguimento de
estudos, a legislagao laboral e instituicoes
de apoio ao emprego.

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

fevereiro 24

julho 24

outubro 23

julho 24

julho 24

julho 24

julho 24

julho 24

julho 24

julho 24

julho 24

julho 24

margo 24
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Prosseguimento

de estudos

Reforcar a divulgacdo das ofertas de
emprego relacionadas com as dreas de
formacao.

Intensificar as parcerias com empresas e
instituicdes das dreas de formagdo da
Escola.

Estabelecer parcerias com empresas e
instituicdes  potenciadoras de maior
empregabilidade, especialmente das areas
do Turismo e da Receg¢do/Hotelaria.
Convidar stakeholders externos, experts
nas suas dareas profissionais, para
partilharem as suas experiéncias e saberes.
Convidar ex-alunos/as com  sucesso
profissional para testemunharem as suas
experiéncias.

Sensibilizar os alunos e alunas para a maior
valorizacdo das competéncias a adquirir
durante a realizacdo da sua Formagdo em
Contexto de Trabalho.

Divulgar testemunhos de alunos/as sobre as
suas  experiéncias e  competéncias
adquiridas durante a Formacdo em
Contexto de trabalho nas redes sociais.
Reunir com os/as alunos/as finalistas dos CP
informando-os/as da necessidade da sua
colaboracgdo pés conclusdo dos cursos sobre
a identificacdo e o contacto dos/as
seus/suas empregadores/as

Realizar as sessGes “Coworking” pelo Centro
de Apoio a Aprendizagem com vista ao
fomento do empreendedorismo e
preparacdao para a procura ativa de
emprego.

Reforcar o apoio dos SPO na informacao
sobre as ofertas formativas pds conclusao
dos cursos e respetivas tramitagdes.
Atualizar informacdo relativa ao acesso ao
ensino superior no site institucional.

setembro 23

janeiro 24

janeiro 24

setembro 23

setembro 23

setembro 23

abril 24

janeiro 24

fevereiro 24

dezembro 23

janeiro 24

julho 24

margo 24

margo 24

margo 24

margo 24

abril 24

junho 24

margo 24

margo 24

margo 24

mar¢o 24
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Marketing e
comunicagao

Realizar sessdes de esclarecimento sobre as
ofertas formativas pés conclusdo dos cursos
e respetivas tramitacdes pelos SPO.
Organizar a “Tech Week”, a fim da melhoria
das informacgdes sobre a empregabilidade,
as saidas profissionais, o prosseguimento de
estudos, a legislacdo laboral e instituicOes
de apoio ao emprego.

Divulgar a oferta formativa, requisitos e
tramitacao necessarios, feita por
instituicdes do ensino superior, com vista a
promocao do prosseguimento de estudos.
Reforcar a divulgacdo das atividades da
Escola nomeadamente no site institucional
e nas redes sociais.

Publicar atividades da Escola mais
dindmicas e atrativas nas redes sociais.
Analisar o publico-alvo de forma a que as
publicacGes satisfacam mais e melhor os
seus interesses e necessidades.

Diversificar as publicacdes do site
institucional e das redes sociais,

nomeadamente  através de  videos
interativos com o publico-alvo.

Direcionar as publicacGes das redes sociais
para os publicos-alvos.

Envolver os stakeholders na colaboragdo da
divulgagao de

relevantes da Escola.

eventos e atividades
Partilhar os inputs dos alunos e alunas
acerca da divulgacdo de eventos, de
atividades e da oferta formativa da Escola.

Manter atualizado o site institucional.

Incluir nas redes sociais e site institucional
testemunhos dos/as alunos/as sobre as
atividades escolares.

Incluir nas redes sociais e site institucional
mais testemunhos dos/as alunos/as sobre a
oferta formativa.

Transmitir online as sessdes de defesa das
PAP ou um resumo das mesmas.

dezembro 23

fevereiro 24

fevereiro 24

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

julho 24

margo 24

margo 24

margo 24

agosto 24

agosto 24

dezembro 23

agosto 24

agosto 24

agosto 24

agosto 24

agosto 24

agosto 24

agosto 24

julho 24
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Perfil dos/as
alunos/as

Gestao de
recursos

Sensibilizar a comunidade escolar para o
uso da caixa de sugestdes virtual.

Adaptar os episédios da ESPE TV para o Tik
Tok.

Aplicar a todos/as os/as discentes que
ingressem nos cursos profissionais na escola
o questionario de avalia¢cdo do perfil dos/as
alunos/as a entrada do ensino secundario.
Aplicar a todos/as os/as discentes que
concluam os cursos profissionais na escola o
questionario de avaliagdo do perfil dos/as
alunos/as a saida do ensino secundario.
Aplicar a todos/as os/as discentes que
ingressem nos cursos profissionais na
escola um questiondrio audiovisual de auto
caracterizacgdo do perfil de cada aluno/a.
Divulgar os resultados dos questiondrios de
avaliacdo do perfil dos/as alunos/as a
entrada do ensino secundario.

Divulgar os resultados dos questionarios de
avaliacdo do perfil dos/as alunos/as a saida
do ensino secundario.

Realizar uma sessao de informacao
ministrada pela PSP de Espinho com vista a
reducdo da violéncia entre os/as jovens.
Realizar uma sessdo de informagao
ministrada pelo Centro Social de Paramos
com vista ao combate ao bullying entre
os/as jovens.

Realizar uma sessao formativa sobre a vida
saudavel, higiene e alimentagao.

Realizar uma sessdo informativa sobre o
consumo de estupefacientes e aditivos.
Facultar aos Recursos Humanos formagdo
atendendo as necessidades inerentes a sua
funcgao.

Realizar planos de formagao individuais
para ir ao encontro das reais necessidades
de cada colaborador/a, em consonancia
com a lei em vigor.

setembro 23

setembro 23

setembro 23

junho 24

setembro 23

mar¢o 24

julho 24

novembro 23

novembro 23

maio 24

janeiro 24

dezembro 23

janeiro 23

agosto 24

agosto 24

dezembro 24

julho 24

dezembro 24

margo 24

julho 24

novembro 23

novembro 23

maio 24

janeiro 24

dezembro 23

janeiro 24
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Plano Anual de
Atividades

Gestao do SGQ

Integragao e
acompanhamento
dos/as alunos/as
estrangeiros/as

Monitorizar o impacto das acées de
formacao no desempenho profissional para
avaliar a sua eficacia.

Sensibilizar os/as professores/as para a
importancia da valorizagao profissional
participando em projetos nacionais e
internacionais.

Mudar a sala de professores/as para um
espaco com melhores condicdes e com
uma localizacdo mais central da Escola.
Mudar a sala da Diregdo Pedagdgica para
um espago com melhores condigdes.
Reparar materiais usados e depauperados
e adquirir novos materiais para as aulas de
Educacao Fisica.

Incluir no novo PAA atividades de grande
reforco pedagdgico ja realizadas e
comprovadas no ano anterior, de forma a
agilizar a realizagdo do documento.
Monitorizar o cumprimento do Plano Anual
de Atividades semanalmente.

Atualizar o Mapa de Planeamento Interno
EQAVET.

Atualizar o Mapa de Monitorizacdo de
Indicadores EQAVET.

Efetuar mensalmente o controlo da gestao
documental.

Realizar o manual de acolhimento “Guia de
Rececdo ao Professor 2023-2024".

Realizar uma atividade de apresentagao da
cultura de S3o Tomé e Principe aos/as
alunos/as portugueses/as.

Celebrar o “Dia da multiculturalidade”

Definir estratégias pedagdgicas com a
finalidade da acelerac¢do do aculturamento
dos/as alunos/as estrangeiros/as.

Realizar trabalhos escolares em grupos de
alunos/as incluindo portugueses/as e
estrangeiros/as.

Tabela 20 — Plano de melhorias

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

setembro 23

maio 24

setembro 23

setembro 23

julho 24

julho 24

outubro 23

outubro 23

setembro 23

setembro 23

julho 24

outubro 23

outubro 23

agosto 24

setembro 23

outubro 23

maio 24

junho 24

junho 24
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CAPITULO 6 — CONSIDERACOES FINAIS E
RECOMENDACOES
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Neste ano letivo de 2022-2023, continuou a verificar-se uma grande evolugdo na Escola.

O selo de conformidade EQAVET atribuido pela ANQEP em outubro de 2020 veio, por um lado, confirmar as
boas praticas da Escola nos anos anteriores, e, por outro lado, colocar uma maior exigéncia em todos os

procedimentos adotados.

Este foi um ano muito exigente para a Escola, atendendo a situacao de pds-pandemia, que continuou a implicar

ainda constrangimentos de varia ordem.

N3o obstante ter-se verificado a retoma a uma certa normalidade, o ensino ndo presencial dos dois anos letivos

anteriores deixou marcas.

A recuperacdo das aprendizagens ndo colmatou capazmente todas as aprendizagens perdidas. Verificou-se um
certo desenraizamento de muitos/as alunos/as, e até de Encarregados/as de Educacdo, no que diz respeito aos
estudos e ao interesse geral pela escola, tendo-se manifestado especialmente na reducdo dos resultados
obtidos no que respeita a desisténcia ou abandono escolar, a assiduidade e absentismo, o aproveitamento
escolar, o comportamento / disciplina e, no caso de alguns/as diplomados/as, a empregabilidade e o

prosseguimento de estudos.

Mas a Escola continuou a trabalhar com vista a manter e aprimorar o Sistema de Garantia da Qualidade alinhado

com o EQAVET.

Conforme ja exposto nos dados e nas analises dos relatérios efetuados ao longo do ano letivo, salientam-se

essencialmente aspetos como:

- a continuacdo de um maior envolvimento de todos os recursos humanos da Escola, uma mais profunda
consciencializagdo de que a sua capacitacao e participacdo em toda a vida escolar é cada vez mais determinante

para a qualidade;

- um maior investimento em estratégias de comunicacdo mais eficazes com o objetivo de aumentar a

notoriedade da Escola no meio envolvente, destacando-se:

- a criagdo de novos programas da ESPE TV, com conteldos mais pedagdgicos e apelativos e envolvendo toda a

comunidade escolar;
- a modernizagao das instala¢des do Departamento de Comunicagao;

- a reformulagdo do layout do site institucional, de forma a ficar mais dindamico, atrativo e intuitivo e com mais

informacdes;

- a disponibilizacdo de um computador a cada aluno/a da Escola;
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- a melhoria dos processos, com o enfoque na agilizacdo e no aperfeicoamento nos servicos prestados e

sobretudo no sucesso escolar dos alunos e das alunas, no favorecimento ora da sua empregabilidade, ora do

seu prosseguimento de estudos;

- a melhoria e alargamento da oferta formativa da Escola, indo mais de encontro as necessidades do tecido

empresarial e sociocultural local e regional;

- a melhoria das infraestruturas, nomeadamente com obras de beneficiacdo do Pavilhdo, de corredores, de

gabinetes de servico, de casas de banho, da sala dos/das professores/as e de outros espacos comuns;

- a melhoria dos recursos da Escola, nomeadamente a aquisicdo de material especifico para os cursos
profissionais de Técnico/a Auxiliar de Salde, de Técnico/a de Informatica de Gestdo, de Técnico/a de
Mecatrdnica e de Técnico/a de Cozinha/Pastelaria, assim como o aumento de projetores, de computadores, de

televisores e de material audiovisual especifico para a ESPETV;

Resultam, igualmente, da analise dos dados obtidos, as seguintes recomendagoes:

A diversificacdo das medidas de promoc¢do do sucesso escolar e de atividades de recuperacdo para as
situacOes dos alunos e alunas com dificuldades em atingir os objetivos modulares, de forma a aumentar a
eficdcia das mesmas e a consequente melhoria, em especial, das taxas de conclusdo, de desisténcia, de
absentismo, de aproveitamento e de disciplina;

e A promogdo de atividades que aumentem o gosto pelo curso escolhido, pela frequéncia escolar e pela
conclusdo da formacao;

e O aprofundamento da correlagdo entre as atividades letivas e as atividades extracurriculares com vista a
melhoria da preparacdo dos/das alunos/as para mais eficazmente singrarem no mundo do trabalho,
inclusive nas areas especificas de formacdo de cada um/uma;

e 0O aumento do foco nas parcerias com instituicdes mais colaborativas no apport das novas necessidades

formativas a fim do enriqguecimento das competéncias dos/das alunos/as, mais potenciadoras de

empregabilidade e do prosseguimento de estudos.

Enfim, a ESPE é uma escola em permanente reflexdo, autoavaliacdo e adaptacdo as necessidades formativas,
uma escola alinhada com as melhores praticas nacionais e internacionais, que pretende um ensino de

exceléncia e constituir uma referéncia nacional de futuro.

Espinho, 31 de julho de 2022

Equipa de Monitorizacao da Qualidade
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